
	 บริษััทฯ	ได�ตี้ระหุ้นักถึืงบทบาท	หุ้น�าที�	และความุรับผิู้ดชื่อบ

ในการกำากับด้แลกิจำการที�ดีโดยมีุนโยบายการดำาเนินธ้ัรกิจำเคียง

ค่้หุ้ลักความุรับผิู้ดชื่อบต่ี้อ	 บ้คลากร	 ผู้้�ที�เกี�ยวข�องท้กฝ่าย	 ช้ื่มุชื่น	

และสัังคมุ	รวมุถึืงผู้ลกระทบต่ี้อสิั�งแวดล�อมุ	ที�เกิดจำากกระบวนการ	

การใหุ้�บริการ	 การรักษัาพยาบาล	 ความุปิลอดภััยต่ี้อผู้้�ใชื่�บริการ	

และส้ัขภัาพอนามัุยของบ้คลากรท้กระดับ	 โดยมีุการกำาหุ้นด

นโยบายความุรับผิู้ดชื่อบต่ี้อสัังคมุ	การกำากับด้แลกิจำการที�ดี	และ

จำรรยาบรรณในการดำาเนินธ้ัรกิจำ	ซึื้�งนำาไปิปิฏิบัติี้อย่างจำริงจัำงและ

ต่ี้อเน่�อง	ถ่ือเป็ินพันธักิจำด�านหุ้นึ�งของบริษััทฯ	

	 นอกจำากนี�	บริษััทฯ	ยังใหุ้�ความุสัำาคัญต่ี้อการแสัดงความุรับผิู้ด

ชื่อบและการตี้อบแทนค่นส่้ัสัังคมุ	ในฐานะที�เป็ินองค์กรหุ้นึ�งที�ใหุ้�

บริการ	ด�านการรักษัาพยาบาลและการสัาธัารณส้ัขแก่ปิระชื่าชื่น

อยา่งมีุค้ณภัาพตี้ามุมุาตี้รฐานสัากลเคียงค่้ไปิกับการดำาเนินธ้ัรกิจำ

อย่างยั�งย่น	

การดำาเน่นงานเพืิ่�อการพัิ่ฒนาอย่างยั�งยืน

	 ในปีิ	2563	บริษััทได�จัำดทำารายงานปิระจำำาปีิและรายงานความุ

ยั�งย่นรวมุไว�เล่มุเดียวกัน	 โดยอ�างอิงตี้ามุแนวทางของ	 Glob-

al	 Reporting	 Initiatives	 (GRI)	 โดยข�อมุ้ลครอบคล้มุในด�าน

เศรษัฐกิจำ	 สัังคมุ	และสิั�งแวดล�อมุ	ซึื้�งบริษััทฯ	ใหุ้�ความุสัำาคัญต่ี้อ

กระบวนการดำาเนินธ้ัรกิจำที�มีุความุรับผิู้ดชื่อบต่ี้อสัังคมุ	เศรษัฐกิจำ	

และสิั�งแวดล�อมุอย่างมีุ	 ค้ณธัรรมุ	 จำริยธัรรมุ	 และจำรรยาบรรณ	

รวมุทั�งสันับสัน้นกิจำกรรมุเพ่�อสัังคมุที�เป็ินปิระโยชื่น์ต่ี้อช้ื่มุชื่นใน

ระยะยาว	บริษััทฯ	มุ่้งหุ้วังใหุ้�สัามุารถือย้่ร่วมุกับช้ื่มุชื่นและสัังคมุ

ได�อยา่งเป็ินส้ัข	และพฒัินายกระดับความุเจำริญก�าวหุ้น�าไปิพร�อมุ

กัน	เพ่�อการเจำริญเติี้บโตี้อย่างยั�งย่น		

 ด้านเศรษัฐก่จำ

	 1.	 การสัร�างความุสััมุพันธ์ัระหุ้ว่างธ้ัรกิจำกับผู้้�มุาใชื่�บริการ	

เพ่�อใหุ้�ผู้้�มุาใชื่�บริการเกิดความุปิระทับใจำ	การทำาใหุ้�ผู้้�มุาใชื่�บริการ

มีุความุส้ัข	 ใหุ้�ความุสัำาคัญต่ี้อการส่ังเสัริมุใหุ้�ผู้้�รับบริการท้กคน

มีุส้ัขภัาพที�ดี	 และได�รับข�อมุ้ลในการด้แลส้ัขภัาพที�ถ้ืกตี้�อง	 และ

เหุ้มุาะสัมุ	 เช่ื่น	 การจัำดกิจำกรรมุบรรยายความุร้�แก่ผู้้�มุาใชื่�บริการ

โดยไมุ่มีุค่าใชื่�จ่ำาย	เป็ินตี้�น

	 2.	 การส่ังเสัริมุและพัฒินาบ้คลากรในด�านวิชื่าการ	การดำาเนิน

งาน	เพ่�อจัำดการงานได�อย่างมีุปิระสิัทธิัภัาพ

	 3.	 การสัร�างความุร้�สึักผู้้กพันกับกล่้มุโรงพยาบาลวิชัื่ยเวชื่ฯ	

ด�วยกิจำกรรมุร่วมุกับช้ื่มุชื่นในการด้แลส้ัขภัาพและเสัริมุสัร�าง 

ส้ัขภัาวะในช้ื่มุชื่น

	 4.	 พัฒินาบ้คลากรทั�งด�านวิชื่าการ	 ความุชื่ำานาญเฉพาะด�าน

เพ่�อเพิ�มุปิระสิัทธิัภัาพการรักษัา	 ด�านการใหุ้�บริการ	 ควบค่้ไปิกับ

ด�านจำริยธัรรมุ	

 

 ด้านสังคมแลี่ะส่�งแวัดล้ี่อม

	 1.	 การสัร�างจำิตี้สัำานึกแก่บ้คลากรของบริษััทฯ	 ใหุ้�มีุความุรับ

ผิู้ดชื่อบต่ี้อสัังคมุและสิั�งแวดล�อมุ

	 2.	 สันับสัน้นมุ้ลนิธิัและองค์กรการก้ศล	เพ่�อช่ื่วยเหุ้ล่อแก่ผู้้�ที�

ขาดโอกาสั

	 3.	 จัำดโครงการใหุ้�ความุร้�ด�านส้ัขภัาพแก่คนในช้ื่มุชื่น

	 4.	 ด้แลรกัษัาสิั�งแวดล�อมุรอบช้ื่มุชื่น	พร�อมุทั�งควบค้มุด้แลการ

บริหุ้ารจัำดการกำาจัำดของเสีัยทั�งจำากกระบวนการ	การใชื่�งานทั�วไปิ	

การคัดแยกขยะรวมุถึืงสิั�งปินเป้ิ�อนต่ี้าง	 ๆ	 พร�อมุทั�งติี้ดตี้ามุเฝ้า

ระวังอย่างต่ี้อเน่�อง	เพ่�อไมุ่ใหุ้�เกิดผู้ลกระทบต่ี้อสิั�งแวดล�อมุ	

	 5.	 ไมุ่สันับสัน้นกิจำกรรมุใด	ๆ 	ที�เป็ินภััยต่ี้อสัังคมุ	หุ้ร่อศีลธัรรมุ

อันดีงามุ	และ/หุ้ร่อเป็ินการส่ังเสัริมุอบายมุ้ข	

นโยบุายควัามรับุผู่้ดชื่อบุต่ิอสังคมเพืิ่�อการพัิ่ฒนาอย่าง
ยั�งยืน (Corporate Social Responsibility)
	 บริษััทฯ	 มีุนโยบายใหุ้�การดำาเนินธ้ัรกิจำของบริษััทเป็ินไปิด�วย

ความุรับผิู้ดชื่อบตี้่อสัังคมุ	 สิั�งแวดล�อมุ	 และกล่้มุผู้้�มีุส่ัวนได�เสีัย	

ตี้ามุแนวทางความุรับผิู้ดชื่อบต่ี้อสัังคมุของกิจำการ	 8	 ข�อ	 โดย

ตี้ลาดหุ้ลักทรัพย์แหุ่้งปิระเทศไทย	 เพ่�อยึดถ่ือเป็ินแนวทางปิฏิบัติี้	

อยา่งเคร่งครัด		มีุความุมุ่้งมัุ�นในการเป็ินแบบอยา่งที�ดี	และพัฒินา

ธ้ัรกิจำอย่างยั�งย่น	ทั�งในมิุติี้เศรษัฐกิจำ	สัังคมุ	และสิั�งแวดล�อมุ	เพ่�อ

นำาไปิส่้ัความุยั�งย่นของบริษััทฯ

นโยบุายแลี่ะแนวัปฎ่ิบัุต่ิเก่�ยวักับุสังคม
 1. การประกอบุก่จำการด้วัยควัามเป็นธัรรม         

	 	 1.1	 การส่ังเสัริมุความุรับผิู้ดชื่อบต่ี้อสัังคมุในค่้ค�า	 การ

จัำดซ่ื้�อ	 จัำดหุ้า	 และการปิฏิบัติี้ต่ี้อค่้ค�า	 ตี้�องคำานึงถึืงความุซ่ื้�อสััตี้ย์		

โปิร่งใสั	 และผู้ลปิระโยชื่น์ร่วมุกันกับค่้ค�าตี้ามุกฏหุ้มุายหุ้ร่อข�อ

กำาหุ้นดอย่างเคร่งครัด									

	 	 1.2	 การแข่งขันที�เป็ินธัรรมุ	 การปิฏิบัติี้ต่ี้อค่้แข่งทางการ

ค�า	 ตี้�องคำานึงถึืงความุชื่อบธัรรมุเป็ินหุ้ลัก	 ไมุ่บิดเบ่อนข�อมุ้ล	 

ใส่ัร�าย	หุ้ร่อใชื่�วิธีัอ่�นใดที�ไมุ่ถ้ืกตี้�องตี้ามุกฏกติี้กา	

ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม และการัพััฒนาอย่่างยั่�งยื่น



	 	 1.3	 สิัทธิั�และการปิฏิบัติี้อย่างเท่าเทียมุกันต่ี้อผู้้�ถ่ือหุ้้�น			

ปิกป้ิองผู้ลปิระโยชื่น์และสิัทธิั�ของผู้้�ถ่ือหุ้้�น		ซึื้�งรวมุถึืงสิัทธิั�ในการ

ได�รับเงินปัินผู้ลและรับทราบข�อมุ้ลที�เกี�ยวข�องและเพียงพอจำาก

บริษััทในเวลาอันสัมุควรอย่างสัมุำ�าเสัมุอ	 	 นอกจำากนี�บริษััทยัง

มีุหุ้น�าที�เผู้ยแพร่ข�อมุ้ลอยา่งโปิร่งใสัและแสัดงความุรับผิู้ดชื่อบของ

ฝ่ายบริหุ้ารผู่้านการจัำดปิระช้ื่มุของผู้้�ถ่ือหุ้้�น	รวมุทั�ง	รับผิู้ดชื่อบใน

การใหุ้�ความุสัำาคัญกับสิัทธิั�ที�ปิราศจำากอคติี้และปิฏิบัติี้ต่ี้อผู้้�ถ่ือหุ้้�น

ท้กคนอย่างเท่าเทียมุกัน

	 	 1.4	ความุเท่าเทียมุและสิัทธิั�ของผู้้�มีุส่ัวนได�เสีัย	ตี้ระหุ้นัก

ถึืงความุสัำาคัญของกล่้มุผู้้�มีุส่ัวนได�เสีัยท้กกล่้มุ		ไมุ่ว่าจำะเป็ินบ้คลากร

ภัายในหุ้ร่อผู้้�มีุส่ัวนได�เสีัยภัายนอกองค์กร	 	 เช่ื่น	 	 ผู้้�ถ่ือหุ้้�น	 	 ผู้้�รับ

บริการ		เจำ�าหุ้นี�		ค่้ค�า		ช้ื่มุชื่น		หุ้น่วยงานราชื่การและองค์กรอ่�น	ๆ 

ที�เกี�ยวข�อง	บริษััทตี้ระหุ้นักเป็ินอย่างยิ�งว่าการสันับสัน้นจำากผู้้�มีุส่ัวน

ได�เสีัย	จำะสัร�างความุยั�งย่นและความุคงอย่้ขององค์กรในระยะยาว	

 2. การต่ิอต้ิานการท้ี่จำร่ติคอร์รัปชัื่�น 

	 	 2.1	 การมีุส่ัวนได�เสีัย	 และผู้ลปิระโยชื่น์ขัดกัน	 บ้คลากร

ของบริษััทฯ	 ไมุ่พึงปิฏิบัติี้ตี้นในลักษัณะที�อาจำจำะก่อใหุ้�เกิดความุ

ขัดแย�งทางผู้ลปิระโยชื่น์	 รวมุถึืงตี้�องตี้ระหุ้นักอย้่เสัมุอว่าตี้นเอง

มีุส่ัวนได�เสีัย	หุ้ร่อผู้ลปิระโยชื่น์ในการปิฏิบัติี้งานหุ้ร่อไมุ่	หุ้ากมีุจำะ

ตี้�องปิฏิบัติี้ตี้ามุกฎเกณฑ์์ที�เกี�ยวข�องอย่างเคร่งครัด		 											

	 	 2.2	บริษััท	ฯ	ต่ี้อตี้�านและไมุ่สันับสัน้นการท้จำริตี้คอร์รัปิชัื่�น	

การเรียก	 การรับของขวัญ	 หุ้ร่อปิระโยชื่น์ใดๆ	 การใหุ้�ของขวัญ	

ทรัพย์สิัน	หุ้ร่อปิระโยชื่น์อ่�นใดที�ไมุ่เหุ้มุาะสัมุ	อันอาจำมีุผู้ลกระทบ 

ต่ี้อการปิฏิบัติี้หุ้น�าที�	 หุ้ากพบการกระทำาดังกล่าว	 หุ้ร่อพบการ

ท้จำริตี้	แสัวงหุ้าปิระโยชื่น์ที�มิุชื่อบ	จำะตี้�องถ้ืกลงโทษัตี้ามุระเบียบ

ข�อบังคับของบริษััท	

	 บริษััทฯ	 ได�เข�าร่วมุโครงการแนวร่วมุปิฏิบัติี้ของภัาคเอกชื่น

ไทยในการตี้่อตี้�านการท้จำริตี้	 โดยบริษััทฯ	 ได�ลงนามุในปิระกาศ

แสัดงเจำตี้นารมุณ์เข�าร่วมุกับโครงการแนวร่วมุปิฏิบัติี้ของภัาค

เอกชื่นไทยในการต่ี้อตี้�านการท้จำริตี้	เมุ่�อวันที�	23	ธัันวาคมุ	2559	

เพ่�อร่วมุใหุ้�สััตี้ยาบรรณ	 และรับทราบข�อตี้กลงตี้ามุคำาปิระกาศ

เจำตี้นารมุณ์ของแนวร่วมุดังกล่าวในการต่ี้อตี้�านการท้จำริตี้คอร์รัปิชัื่�

นท้กร้ปิแบบ	และบริษััทฯ	ได�รับการตี้อบรับเข�าร่วมุโครงการจำาก

คณะกรรมุการแนวร่วมุปิฏิบัติี้ของภัาคเอกชื่นไทยในการต่ี้อตี้�าน

การท้จำริตี้	(CAC)	ร่วมุกับสัมุาคมุส่ังเสัริมุสัถืาบันกรรมุการบริษััท

ไทย	(IOD)	โดยปิระกาศใหุ้�	บริษััท	ศรีวิชัื่ยเวชื่วิฒิน์	จำำากัด	(มุหุ้าชื่น)	

ได�ผู่้านการรบัรองเปิน็สัมุาชื่กิแนวรว่มุปิฏบัิติี้ของภัาคเอกชื่นไทย

ในการต่ี้อตี้�านการท้จำริตี้อย่างสัมุบ้รณ์แล�ว

 3.  การเคารพิ่ส่ที่ธ่ัมน้ษัยชื่น

  3.1	 ส่ังเสัริมุการปิฏิบัติี้ตี้ามุข�อกำาหุ้นดด�านสิัทธิัมุน้ษัยชื่น

และปิฏิบัติี้ตี้ามุหุ้ลักการสิัทธิัมุน้ษัยชื่นอันเป็ินมุาตี้รฐานสัากล	ใหุ้�

ครอบคล้มุท้กแผู้นกทั�วทั�งกิจำการ	 ไมุ่ว่าจำะเป็ิน	พนักงาน	 ช้ื่มุชื่น

และสัังคมุรอบข�าง	กำาหุ้นดใหุ้�มุช่ีื่องทางร�องเรียน	วิธีัพิจำารณา	การ

เยียวยา	อย่างเหุ้มุาะสัมุ	 	 	 	 	 	 							

	 	 3.2	สิัทธิัผู้้�ป่ิวย	โรงพยาบาลได�ปิฏิบัติี้ตี้ามุปิระกาศรับรอง

สิัทธิัของผู้้�ป่ิวย	 ซึื้�งถ่ือว่าเป็ินบ้คคลที�จำะตี้�องได�รับความุช่ื่วยเหุ้ล่อ

ทั�งในด�านร่างกาย	จิำตี้ใจำ	ตี้ลอดจำนการได�รับร้�ข�อมุ้ลต่ี้าง	ๆ	ฉะนั�น

ผู้้�ป่ิวยจึำงเป็ินบ้คคลสัำาคัญที�จำะตี้�องได�รับการพิทักษ์ัสิัทธิั	 เพ่�อใหุ้�

ความุสััมุพันธ์ัระหุ้ว่างโรงพยาบาลกับผู้้�ป่ิวย	ตัี้�งอย้บ่นพ่�นฐานเข�าใจำ

อันดีและเป็ินที�ไว�วางใจำซึื้�งกันและกัน

 4. การปฏ่ิบัุต่ิต่ิอแรงงานอย่างเป็นธัรรม     

	 	 4.1	 เคารพสิัทธิัในการทำางาน	การไมุ่เล่อกปิฏิบัติี้	การไมุ่

ใชื่�วิธีับังคับข่้เข็ญลงโทษั	การไมุ่ใชื่�แรงงานเด็ก	การเคารพในสิัทธิั

และเสัรีภัาพในการรวมุกล่้มุสัมุาคมุเจำรจำาต่ี้อรองตี้ามุกฎหุ้มุาย		

	 	 4.2	 การใหุ้�ความุค้�มุครองทางสัังคมุ	 การค้�มุครองสัภัาพ

การทำางานของล้กจำ�าง	 การจ่ำายค่าจำ�างและค่าตี้อบแทน	 วันเวลา

ทำางาน	การหุ้ยด้พักผู่้อน	 วันหุ้ย้ด	การลงโทษั	การจัำดสัวัสัดิการ	

การรักษัาพยาบาล	การใหุ้�หุ้ลักปิระกันต่ี้างๆ

	 	 4.3	 ใหุ้�ความุค้�มุครองส้ัขภัาพและความุปิลอดภััยในการ

ทำางาน	 สั่งเสัริมุและรักษัามุาตี้รฐานความุเปิ็นอย้่ที�ดีทั�งร่างกาย

และจิำตี้ใจำ	

	 บริษััทฯ	ยงักำาหุ้นดแนวทางการปิฏิบัตี้ติี้อ่พนักงาน	การปิฏิบตัี้ิ

อย่างเป็ินธัรรมุ	 รวมุถึืงจัำดสัวัสัดิการแก่พนักงานอย่างเหุ้มุาะสัมุ	

ซึื้�งในปีิ	 2563	 บริษััทฯ	 ได�มีุการจัำดกิจำกรรมุสั่งเสัริมุส้ัขภัาพและ

พัฒินาบ้คลากรที�สัำาคัญ	 ได�แก่	 การจัำดตี้รวจำส้ัขภัาพปิระจำำาปีิใหุ้�

แก่พนักงาน	 จัำดอบรมุที�เป็ินปิระโยชื่น์แก่พนักงานทั�งในด�านการ

จัำดการ	 ทักษัะในวิชื่าชีื่พ	 และความุร้�ที�นำาไปิใชื่�ในชีื่วิตี้ปิระจำำาวัน	

การฉดีวัคซีื้นที�จำำาเป็ินเพ่�อป้ิองกันโรคใหุ้�กบัพนักงาน	เช่ื่น	วัคซีื้นไข�

หุ้วัดใหุ้ญ่	นอกจำากนั�น	ในสัถืานการณ์การแพร่ระบาดของเช่ื่�อไวรัสั	

COVID	–	19	ทางบริษััทยังได�จัำดทำาปิระกันภััยกรมุธัรรม์ุปิระกัน

ภััยโคโรนาไวรัสั	COVID	–	19	ใหุ้�แก่ผู้้�บริหุ้าร	และบ้คลากรในการ

ปิฏิบัติี้หุ้น�าที�	พร�อมุทั�งมุอบอ้ปิกรณ์เพ่�อป้ิองกันเช่ื่�อโรคอีกด�วย



 5. ควัามรับุผู่้ดชื่อบุต่ิอผู้้้บุร่โภค

	 	 5.1	 ผู้้�รับบริการได�รับการด้แลสิัทธิัขั�นพ่�นฐาน	 เร่�อง	 การ

ด้แลส้ัขภัาพและส้ัขอนามัุย	 การกำาหุ้นดราคาสิันค�าและบริการ

อย่างสัมุเหุ้ต้ี้สัมุผู้ล	 ไมุ่ทำาใหุ้�เกิดความุคล้มุเคร่อ	 หุ้ร่อบิดเบ่อน

ข�อมุ้ลเกี�ยวกับสิันค�าและบริการ	ไมุ่โฆษัณาเกินจำริง	หุ้ร่อละไว�ไมุ่

กล่าวถึืงข�อมุ้ลอันสัำาคัญ	ฉลากสิันค�ามีุข�อมุ้ลถ้ืกตี้�องครบถื�วน	วิธีั

ใชื่�	 คำาเต่ี้อน	 ความุเสีั�ยงหุ้ร่ออันตี้รายที�อาจำเกิดจำากการใชื่�ผิู้ดวิธีั	

รวมุถึืงการกำาจัำดซื้ากผู้ลิตี้ภััณฑ์์หุ้ลังใชื่�งาน

	 	 5.2	 การผู้ลิตี้สิันค�าและบริการที�ปิลอดภััยและไมุ่เป็ิน

อันตี้รายต่ี้อส้ัขภัาพของผู้้�บริโภัค

	 	 5.3	ข�อมุ้ลของผู้้�รับบริการท้กท่านเป็ินความุลับและจำะไมุ่

นำามุาถ้ืกเปิิดเผู้ย	เว�นแต่ี้กฎหุ้มุายกำาหุ้นด	หุ้ร่อได�รับความุยนิยอมุ

จำากผู้้�รับบริการโดยตี้รง	บริษััทฯ	จึำงได�มีุการจัำดอบรมุเพ่�อเป็ินการ

ใหุ้�ความุร้�แก่บ้คลากร	และเจำ�าหุ้น�าที�ในเร่�องพระราชื่บญัญัติี้ข�อมุ้ล

ส่ัวนบ้คคล	เมุ่�อวันที�	2	ต้ี้ลาคมุ	2563	เพ่�อใหุ้�บ้คลากรท้กคนได�รับ

ทราบและป้ิองกันความุเสีัยหุ้ายที�จำะเกิดขึ�นกับบริษััทฯ	ในการเก็บ

รวบรวมุ	การใชื่�และการเปิิดเผู้ยข�อมุ้ลส่ัวนบ้คคล

	 	 5.4	การบริหุ้ารจัำดการความุสััมุพันธ์ักับล้กค�าทั�งก่อนและ

หุ้ลังการขาย	การค่นสิันค�าในระยะเวลาที�กำาหุ้นด	การรับปิระกัน

สิันค�า	 การเรียกค่นสิันค�าหุ้ร่อหุ้ย้ดใหุ้�บริการสิันค�าที�ไมุ่ปิลอดภััย

หุ้ร่อมีุปัิญหุ้า	รวมุทั�งการชื่ดเชื่ยความุเสีัยหุ้าย	มีุการทบทวนและ

ปิรับปิร้งการรับข�อร�องเรียนอย่างสัมุำ�าเสัมุอ	 การรับฟัังความุคิด

เห็ุ้นผู้้�บริโภัค	 การใหุ้�ความุช่ื่วยเหุ้ล่อและบริการหุ้ลังการขาย	 มีุ

การสัำารวจำความุพึงพอใจำของผู้้�มุาใชื่�บริการเพ่�อนำามุาปิรับปิร้งการ

ใหุ้�บริการ

	 	 5.5	 การพัฒินาสิันค�าและบริการของกิจำการใหุ้�เกิด

ปิระโยชื่น์ต่ี้อสัังคมุและสิั�งแวดล�อมุ	 สิันค�าและบริการก่อใหุ้�เกิด

ผู้ลดีต่ี้อส้ัขภัาพ	 สัังคมุและสิั�งแวดล�อมุ	 การออกแบบผู้ลิตี้ภััณฑ์์

ใชื่�งานง่าย	มีุค้ณภัาพ	ราคาสัมุเหุ้ต้ี้สัมุผู้ล	

	 	 5.6	การใหุ้�ความุร้�และข�อมุ้ลที�จำำาเป็ินต่ี้อการตัี้ดสิันใจำเล่อก

ซ่ื้�อสิันค�าและบริการ	ยังมีุการจัำดปิระชื่าสััมุพันธ์ั	การใหุ้�ความุร้�แก่

ผู้้�บริโภัค	ซึื้�งบรรยายโดยแพทย์ผู้้�เชีื่�ยวชื่าญ	เช่ื่น

 • โรงพยาบาลวิชัื่ยเวชื่	ฯ	อ�อมุน�อย	จัำดกิจำกรรมุจัำดกิจำกรรมุ

การโรดโชื่ว์	Health	Day	@Hospital	Roadshow	2020	ร่วมุกับ

นิตี้ยสัารส้ัขภัาพดี	จัำดเสัวนาเคล็ดลับสัำาหุ้รับค้ณแมุ่มุ่อใหุ้มุ่		โดย	

แพทย์ผู้้�เชีื่�ยวชื่าญทางด�านก้มุารเวชื่ศาสัตี้ร์	

 • โรงพยาบาลวิชัื่ยเวชื่	ฯ	หุ้นองแขมุ	จัำดกิจำกรรมุบรรยายใหุ้�

ความุร้�เร่�อง	COVID	-	19	และ	ฝ่้น	PM	2.5	แก่โรงเรียนมัุธัยมุวัด

หุ้นองแขมุ	และจัำดอบรมุใหุ้�ความุร้�พระภิักษ้ัสังฆ์	เร่�องการช่ื่วยฟ้ั�น

ค่นชีื่พ	(	CPR	)	ณ	วัดบำาเพ็ญเหุ้น่อ

 6. การด้แลี่รักษัาส่�งแวัดล้ี่อม 

	 	 6.1	การวางแผู้น	จัำดการและควบค้มุไมุ่ใหุ้�เกิดมุลภัาวะใน

โรงพยาบาลและช้ื่มุชื่น	

	 	 6.2	 การใชื่�ทรัพยากรและ	 การควบค้มุการใชื่�ทรัพยากร

อย่างเหุ้มุาะสัมุ

	 	 6.3	 ลดมุลพิษัโดยมีุการใชื่�รถืกอล์ฟัในการรับส่ังพนักงาน

และผู้้�มุาใชื่�บริการระหุ้ว่างอาคาร

 7. การร่วัมพัิ่ฒนาช้ื่มชื่นแลี่ะสังคม       

	 	 7.1	สัร�างการมีุส่ัวนร่วมุของช้ื่มุชื่น	 โดยจัำดกิจำกรรมุร่วมุกับ

ช้ื่มุชื่นในการพัฒินาค้ณภัาพชีื่วิตี้ด�านส้ัขภัาพ	 โดยเปิิดโอกาสัใหุ้�ผู้้�มีุ

ส่ัวนได�เสีัยมีุส่ัวนร่วมุในการแลกเปิลี�ยนความุคิดเห็ุ้นซึื้�งกันและกัน

	 	 7.2	 สันับสัน้นใหุ้�เกิดการมีุสั่วนร่วมุระหุ้ว่างโรงพยาบาล

และช้ื่มุชื่นในด�านการศึกษัา	

	 	 7.3	 การด้แลรักษัาส้ัขภัาพ	 สันับสัน้นการปิ้องกันโรคภััย	

และการส่ังเสัริมุส้ัขภัาพในช้ื่มุชื่น

	 	 7.4	 การสัร�างความุร่วมุมุ่อซึื้�งกันและกันระหุ้ว่างคนใน

ช้ื่มุชื่นและโรงพยาบาล

	 	 รายละเอียดกิจำกรรมุปิรากฎในกิจำกรรมุเพ่�อปิระโยชื่น์ต่ี้อ

สัังคมุ	ช้ื่มุชื่นและสิั�งแวดล�อมุ

 8. การม่นวััติกรรมแลี่ะการเผู้ยแพิ่ร่นวััติกรรม 

	 การสันับสัน้นกิจำกรรมุที�มีุการสัร�างสัรรค์เชิื่งบวก	 เพ่�อสัร�าง

ปิระสิัทธิัภัาพและปิระสิัทธิัผู้ล	 เน�นการใชื่�ปิระโยชื่น์จำากความุ

คิดใหุ้มุ่ๆ	ด�วยความุรับผิู้ดชื่อบต่ี้อสัังคมุ	พัฒินาความุคิด	ความุร้�

ใหุ้มุ่	 ที�ต่ี้างไปิจำากเดิมุ	 อาจำครอบคล้มุด�านใดด�านหุ้นึ�งของธ้ัรกิจำ	

เศรษัฐกิจำ	สัังคมุ	หุ้ร่อสิั�งแวดล�อมุ	โดยนวัตี้กรรมุมีุเป้ิาหุ้มุายเพ่�อ

สัร�างปิระโยชื่น์ใหุ้�แก่กิจำการ	 หุ้ร่อก่อเกิดปิระโยชื่น์แก่สัังคมุในวง

กว�าง	และส่ังผู้ลกระทบที�ดีต่ี้อผู้้�มีุส่ัวนได�เสีัย	

 9. การวััดควัามพ้ิ่งพิ่อใจำในการใช้ื่บุร่การของล้ี่กค้า

	 	 กล่้มุโรงพยาบาลฯ	ได�จัำดทำาแบบปิระเมุนิความุพงึพอใจำใน

การใชื่�บริการของล้กค�าทั�งผู้้�ป่ิวยในและผู้้�ป่ิวยนอก	ในระยะท้ก	1	

เด่อน	เพ่�อเป็ินแนวทางในการพฒัินาการบรกิารใหุ้�เป็ินที�พึงพอใจำ

มุากยิ�งขึ�นอย่างยั�งย่น



การดำาเน่นควัามรับุผู่้ดชื่อบุในกระบุวันการธ้ัรก่จำ

 ผู้้้ถืือหุ้้้น

	 การดำาเนนิธ้ัรกิจำในปัิจำจ้ำบันตี้�องแข่งขันกับเวลาและข�อมุ้ลต่ี้างๆ	ที�จำำาเป็ินอยา่งมุากในการตี้ดัสิันใจำ	บริษััทฯ	จึำงมีุช่ื่องทางใหุ้�ผู้้�ถ่ือหุ้้�น

สัามุารถืติี้ดต่ี้อขอรับข่าวสัารที�เกี�ยวข�องกับบริษััทฯ	ไมุ่ว่าจำะเป็ินเว็บไซื้ต์ี้ของบริษััทฯ	www.vichaivej.com	ในเมุน้	นักลงท้นสััมุพันธ์ั	

เพ่�อคอยใหุ้�บริการทั�งในด�านข�อมุ้ลต่ี้างๆ	และความุเคล่�อนไหุ้วของบริษััทฯ	ใหุ้�ผู้้�ถ่ือหุ้้�น	กล่้มุนักลงท้นต่ี้างๆ	ได�ทราบ

 ล้ี่กค้าแลี่ะผู้้้บุร่โภค

	 บริษััทฯ	ตี้ระหุ้นักในสิัทธิัของผู้้�รับบริการที�จำะรับทราบการปิระเมิุนค่าใชื่�จ่ำาย	เพ่�อปิระกอบการตัี้ดสิันใจำเล่อกใชื่�บริการ		โดยบริษััท

จัำดใหุ้�มีุหุ้น่วยงานเพ่�อใหุ้�ข�อมุ้ลและคำาแนะนำาด�านสิัทธิัปิระโยชื่น์ต่ี้างๆ	แก่ผู้้�ใชื่�บริการตี้ลอด	24	 ชัื่�วโมุง	และบริษััทฯ	 ได�คำานึงถึืงสิัทธิั

ปิระโยชื่น์ของผู้้�ป่ิวย	10	ปิระการ	ตี้ามุที�แพทยสัภัากำาหุ้นดอย่างเคร่งครัด	โดยกำาหุ้นดใหุ้�บ้คลากรในองค์กรรักษัาความุลับของผู้้�ป่ิวย	

รวมุถึืงข�อมุ้ลปิระวัติี้การรักษัาพยาบาล

	 นอกจำากนั�นบริษััทยังได�กำาหุ้นดดัชื่นีชีื่�วัด	 (KPI)	 เพ่�อเป็ินเคร่�องมุ่อในการวัดผู้ลการปิฏิบัติี้งานของบ้คลากรและหุ้น่วยงานระดับ

ต่ี้างๆ	ที�อาจำมีุผู้ลกระทบต่ี้อผู้้�รับบริการได�	ได�แก่	จำำานวนอ้บัติี้การณ์เกี�ยวกับการร�องเรียนของผู้้�ใชื่�บริการด�านความุปิลอดภััย	(safety)	

ซึื้�งครอบคล้มุไปิถึืงการมีุมุาตี้รการป้ิองกันเพ่�อรักษัาความุปิลอดภััยในชีื่วิตี้และทรัพยสิ์ันของผู้้�ใชื่�บริการขณะที�อย้ใ่นพ่�นที�รับผิู้ดชื่อบใน

หุ้น่วยบริการต่ี้างๆ

 การสำารวัจำควัามพ้ิ่งพิ่อใจำล้ี่กค้า

	 บริษััทฯ	ได�จัำดใหุ้�มีุการทำาแบบสัำารวจำความุพงึพอใจำ	เพ่�อเพิ�มุการเข�าถึืงกล่้มุผู้้�บริโภัคท้กกล่้มุ	และเพ่�อใหุ้�ได�ข�อมุ้ลความุพงึพอใจำของ

ล้กค�าที�ครอบคล้มุมุากขึ�น	โดยมีุการเก็บข�อมุ้ลในท้กเด่อน	เพ่�อนำาข�อมุ้ลที�ได�มุาใชื่�ในการพัฒินาและปิรับปิร้งในท้กกระบวนการ	

	 โดยจำากการปิระเมิุนความุพึงพอใจำภัาพรวมุของผู้้�ป่ิวยใน	IPD		และ	ผู้้�ป่ิวยนอก	OPD	ระหุ้ว่างปีิ	2560	–	2563	ซึื้�งสัามุารถืสัร้ปิ

ผู้ลได�ดังนี�

 สร้ปผู้ลี่สำารวัจำควัามพ้ิ่งพิ่อใจำผู้้้ป่วัยใน (IPD ) เปร่ยบุเท่ี่ยบุแต่ิลี่ะปี ตัิ�งแต่ิปี 2560 – 2563



 สร้ปผู้ลี่สำารวัจำควัามพ้ิ่งพิ่อใจำผู้้้ป่วัยนอกส่ที่ธ่ั� G (OPD-G ) เปร่ยบุเท่ี่ยบุแต่ิลี่ะปี ตัิ�งแต่ิปี 2560 – 2563

 พิ่นักงาน
	 บริษััทฯ	 มีุนโยบายการพัฒินาบ้คลากรใหุ้�สัอดคล�องกับวิสััยทัศน์	 พันธักิจำ	 และเปิ้าหุ้มุายในการดำาเนินธ้ัรกิจำของบริษััทฯ		
โดยพัฒินาศักยภัาพบ้ค	ลากร		ใหุ้�มีุความุร้�ความุสัามุารถืในการปิฏบัิติี้งานและรักษัาบ้คลากรที�มีุความุร้�ความุสัามุารถืใหุ้�ทำางาน
กับบริษััทฯ	ในระยะยาว	และมีุความุก�าวหุ้น�าในอาชีื่พ		บริษััทฯ	ได�จัำดใหุ้�มีุการฝึกอบรมุอย่างสัมุำ�าเสัมุอ	นอกจำากนั�นในการจัำด
ฝึกอบรมุยังใหุ้�ความุสัำาคัญกับความุตี้�องการในการฝึกอบรมุของบ้คลากรท้กระดับในแต่ี้ละฝ่าย	และจำะคำานึงถึืงการจัำดการฝึก
อบรมุใหุ้�มีุความุเหุ้มุาะสัมุกับมุาตี้ราฐานวิชื่าชีื่พของงานในแต่ี้ละสัายวิชื่าชีื่พ	โดยบริษััทฯ	ได�กำาหุ้นดใหุ้�พนักงานท้กคนตี้�องผู่้าน
การฝึกอบรมุไมุ่ตี้ำ�ากว่า	20	ชัื่�วโมุง	/	คน	/	ปีิ			โดยเฉพาะบ้คลากรทางการแพทย์
	 บริษััทฯ	ตี้ระหุ้นักอยา่งยิ�งถึืงความุสัำาคัญของพนักงานหุ้ร่อบ้คคลากรท้กคนของโรงพยาบาลฯ	โดยถ่ือว่าเป็ินผู้้�มีุส่ัวน	ได�เสีัย
ที�สัำาคัญอันมีุส่ัวนในการช่ื่วยผู้ลักดันใหุ้�การดำาเนินงานของโรงพยาบาลเกิดปิระสิัทธิัภัาพได�อย่างส้ังส้ัด	ดังนั�น	บริษััทใหุ้�ความุ
สัำาคัญต่ี้อการดำาเนินงานภัายใตี้�ความุรับผิู้ดชื่อบต่ี้อสัังคมุอยา่งต่ี้อเน่�อง	โดยการฝึกอบรมุและพฒัินาความุร้�ความุเข�าใจำทางการ
แพทย์	การด้แลด�านความุปิลอดภััยและชีื่วอนามัุยของพนักงาน	ตี้ลอดจำนการจัำดกิจำกรรมุส่ังเสัริมุจำริยธัรรมุ	และการใหุ้�ความุ
ช่ื่วยเหุ้ล่อพนักงานในด�านต่ี้างๆ	ตัี้วอย่างเช่ื่น	
	 1.	 การจัำดอบรมุ	หุ้ลักส้ัตี้ร	 “การปิฐมุพยาบาลเบ่�องตี้�น”	 ใหุ้�แก่พนักงานของโรงพยาบาล	 เพ่�อส่ังเสัริมุการพัฒินาความุร้�
ความุเข�าใจำที�ถ้ืกตี้�อง	และนำาไปิใชื่�อย่างถ้ืกวิธีัและก่อใหุ้�เกิดปิระสิัทธิัภัาพต่ี้อการปิฏิบัติี้หุ้น�าที�ของบ้คคลากรภัายในอค์กร
	 2.	การอบรมุหุ้ลักส้ัตี้ร	“บ้คลิกภัาพกับการทำางานบริการและการบริการที�เป็ินเลิศ”	 เพ่�อส่ังเสัริมุใหุ้�พนักงานผู้้�เข�ารับการ
อบรมุ	มีุความุร้�ความุเข�าใจำ	ในเร่�องบ้คลิกภัาพและการบริการ	และสัอดคล�องกับนโยบายของโรงพยาบาลฯ	ในการพัฒินาใน
เร่�องบ้คลิกภัาพและการบริการ	เพ่�อใหุ้�ผู้้�รับบริการพึงพอใจำส้ังส้ัด
	 3.	 การอบรมุเร่�อง	 “แผู้นรองรับอ้บัติี้เหุ้ต้ี้หุ้มุ่้”	 เพ่�อใหุ้�พนักงานมีุความุร้�ความุเข�าใจำ	 ในแผู้นการรองรับอ้บัติี้เหุ้ต้ี้หุ้มุ่้	 และ
เข�าใจำหุ้ลักการช่ื่วยเหุ้ล่อผู้้�ปิระสับภััยในเบ่�องตี้�น	และเพ่�อความุปิลอดภััยในการทำางานของบ้คลากรของโรงพยาบาล



	 4.	 การอบรมุหุ้ลักส้ัตี้ร	 “การด้แลผู้้�ป่ิวยโรคหุ้ลอดเล่อด
สัมุอง”	 เพ่�อใหุ้�พยาบาลวิชื่าชีื่พมีุความุร้�	 และทักษัะ	 การ
ปิระเมิุนคัดกรองผู้้�ป่ิวยโรคหุ้ลอดเล่อดสัมุอง	ได�อย่างถ้ืกตี้�อง	
รวดเร็ว	มีุความุร้�	ความุเข�าใจำในการด้แลผู้้�ป่ิวยโรคหุ้ลอดเล่อด
สัมุอง	สัามุารถืปิระเมิุนอาการ	วิเคราะห์ุ้ใหุ้�การด้แลผู้้�ป่ิวยได�	
ตี้ลอดจำนสัามุารถืลดภัาวะแทรกซื้�อนและความุผิู้ดพลาดใน
การด้แลผู้้�ป่ิวย
	 ทั�งนี�	จำำานวนชัื่�วโมุงการฝึกอบรมุโดยเฉลี�ยต่ี้อพนักงานของ
บริษััทในปีิ	2563	เท่ากับ	21.97	ชัื่�วโมุง/คน/ปีิ	ซึื้�งเป็ินไปิตี้ามุ
นโยบายที�บริษััทฯ	กำาหุ้นดไว�

การดำาเน่นธ้ัรก่จำท่ี่�ม่ผู้ลี่กระที่บุต่ิอควัามรับุผู่้ดชื่อบุต่ิอสังคม
	 ณ	 วันที�	 31	 ธัันวาคมุ	 2563	 บริษััทฯ	 ไมุ่มีุข�อพิพาททาง

กฎหุ้มุายที�เกี�ยวข�องกับความุรับผิู้ดชื่อบต่ี้อสัังคมุ	หุ้ร่อมีุผู้ลกระทบ

ด�านลบต่ี้อสิั�งแวดล�อมุ	หุ้ร่อไมุ่เป็ินไปิตี้ามุหุ้ลักการ	8	ข�อ	ซึื้�งอาจำก่อ

ใหุ้�เกิดผู้ลเสีัยหุ้ายต่ี้อบริษััทฯ	และบริษััทย่อยอย่างมีุนัยสัำาคัญ

ก่จำกรรมเพืิ่�อประโยชื่น์ต่ิอสังคมแลี่ะส่�งแวัดล้ี่อม
	 กล่้มุโรงพยาบาลวิชัื่ยเวชื่ฯ	 ร่วมุเป็ินส่ัวนหุ้นึ�งในการส่ัง
เสัริมุและสันับสัน้นการทำากิจำกรรมุในด�านต่ี้างๆ	 ที�ก่อใหุ้�เกิด	
ปิระโยชื่น์ต่ี้อผู้้�มีุส่ัวนได�ส่ัวนเสีัยท้กกล่้มุขององค์กร	 (Stake-
holders)	 อย่างต่ี้อเน่�อง	 โดยเฉพาะอย่างยิ�งการสันับสัน้น
กิจำกรรมุ	 การสัร�างความุร้�	 ความุเข�าใจำทางการแพทย์แก่
ปิระชื่าชื่นผู้้�สันใจำที�ครอบคล้มุทั�งภัายในและภัายนอกองค์กร	
โดยในปีิที�ผู้า่นมุาบริษััทดำาเนินการส่ังเสัริมุกิจำกรรมุทางสัังคมุ
และสิั�งแวดล�อมุ	ดังนี� 
โรงพิ่ยาบุาลี่ว่ัชัื่ยเวัชื่ อ่นเติอร์เนชัื่�นแนลี่ อ้อมน้อย

	 1.	 ร่วมุกับมุ้ลนิธิัศรีวิชัื่ยสันับสัน้นท้นการศึกษัาจำำานวน	

100,000	บาท	เน่�องในโอกาสัวันเด็กแหุ่้งชื่าติี้ปิระจำำาปีิ	2563	ใหุ้�

แก่เด็กนักเรียนในเขตี้เทศบาลนครอ�อมุน�อย	จำ.สัมุ้ทรสัาคร

	 2.	 จัำดกิจำกรรมุร่วมุกับภัาคบริการโลหิุ้ตี้แหุ่้งชื่าติี้ที�	4	จัำงหุ้วัด

ราชื่บ้รี	รับบริจำาคโลหิุ้ตี้	แพทย์	พยาบาล	พนักงานและ	ผู้้�รับบริการ

ที�ส้ัขภัาพร่างกายแข็งแรงเพ่�อหุ้น่วยงานสัภัากากาดไทย

	 3.	 จัำดกิจำกรรมุ	“Mask	For	Kids	 พิชิื่ตี้	COVID	-19”	โดย

มุอบหุ้น�ากากอนามัุย	สัเปิรย์	และเจำลแอลกอฮอล์	ใหุ้�แก่โรงเรียน

ที�ขาดแคลน	ณ	วันที�	20	–	21	กรกฎาคมุ	2563

	 4.	 จัำดกิจำกรรมุวันแมุ่แหุ่้งชื่าติี้	เมุ่�อวันที�	12	สิังคาคมุ	2563	ร่วมุ

กับหุ้�างสัรรพสิันค�า	Central	Salaya	โดยจัำดตี้รวจำส้ัขภัาพฟัรีเบ่�องตี้�น	

อาทิ	ตี้รวจำความุดัน	ตี้รวจำเบาหุ้วาน	และใหุ้�คำาปิรึกษัาด�านส้ัขภัาพ

	 5.	 จัำดกิจำกรรมุ	World	Stroke	day	วันโรคหุ้ลอดเล่อดสัมุอง

โลก	 เสัวนาในหัุ้วข�อ	Stroke	“ร้�เร็ว	 ร้�ทัน	 ป้ิองกันได�”	 โดยนาย

แพทย์นิรันดร์	กองรัตี้นานันท์	แพทย์ผู้้�เชีื่�ยวชื่าญด�านอาย้รกรรมุ

ระบบปิระสัาทและสัมุอง	มีุบริการตี้รวจำส้ัขภัาพและใหุ้�คำาแนะนำา

ความุร้�โรคหุ้ลอดเล่อดสัมุองโลก	ณ	วันที�	29	ต้ี้ลาคมุ	2563

	 6.	 จัำดกิจำกรรมุการโรดโชื่ว์	Health	Day	@Hospital	Road-

show	2020	ร่วมุกับนิตี้ยสัารส้ัขภัาพดี	จัำดเสัวนาดังต่ี้อไปินี�	

	 -	 เสัวนาเร่�องเคล็ด	 (ไมุ่ลับ)	 สัำาหุ้รับค้ณแมุ่มุ่อใหุ้มุ่	 โดย	

พญ.ฝ้าย	 สัายสัมุร	 แพทย์ผู้้�เชีื่�ยวชื่าญทางด�านก้มุารเวชื่ศาสัตี้ร์	

ไมุ่มีุค่าใชื่�จ่ำาย	(6	พฤศจิำกายน	2563)

	 -	 ฝากครรภัดี์มีุค้ณภัาพ	โดย	พญ.รัชื่ฎาวัลย์	ธัรรมุค้ณานนท์	 

แพทย์ผู้้�เชีื่�ยวชื่าญทางด�านส้ัติี้นรีเวชื่	ไมุ่มีุค่าใชื่�จ่ำาย	(6	พฤศจิำกายน	

2563)



	 7.	 จัำดกิจำกรรมุวนัพ่อแหุ่้งชื่าตี้	ิเมุ่�อวันที�	5	ธัันวาคมุ	2563	รว่มุ

กับหุ้�างสัรรพสิันค�า	Central	Salaya	โดยจัำดตี้รวจำส้ัขภัาพฟัรีเบ่�อง

ตี้�น

โรงพิ่ยาบุาลี่ว่ัชัื่ยเวัชื่ อ่นเติอร์เนชัื่�นแนลี่ หุ้นองแขม

	 1.	 จัำดกิจำกรรมุบรรยายใหุ้�ความุร้�เร่�อง	COVID	-	19	และ	ฝ่้น	

PM	2.5	แก่โรงเรียนมัุธัยมุวัดหุ้นองแขมุ	ณ	วันที�	17มุกราคมุ	2563

	 2.	 จัำดนิทรรศการเร่�องโรคอ�วน	และความุร้�เร่�องการออกกำาลัง

กายใหุ้�แก่โรงเรียนวัดราชื่โอรสั		ณ	วันที�	8	มุกราคมุ	2563

	 3.	 จัำดกิจำกรรมุใหุ้�ความุร้�เร่�องการป้ิองฝ่้น	PM	2.5	แก่โรงเรียน

กสิัณธัร	อาคาเดมีุ�		วันที�		23	มุกราคมุ	2563

	 4.	 จัำดกิจำกรรมุอบรมุความุร้�โรคโควิด	-19	ณ	โรงเรียนหุ้มุ่้บ�าน

เศรษัฐกิจำ	วันที�	4	ก้มุภัาพันธ์ั	2563

	 5.	 จัำดกิจำกรรมุตัี้�งบ้ธัใหุ้�ความุร้�เร่�องฝ่้น	 PM	 2.5	 และโรค 

โควิด–19		ณ	โรงเรียนมัุธัยมุวัดหุ้นองแขมุ	

	 6.	 จัำดอบรมุความุร้�โรค	โควิด	-19	แก่บ้คลากรคร้	ณ	โรงเรียน

อัสัสััมุชัื่ญธันบ้รี	

	 7.	 จัำดอบรมุเร่�องยาเสัพติี้ด	 ณ	 โรงเรียนสัารสัาสัท์วิเทศ

หุ้นองแขมุ		

	 8.	 จัำดโครงการส้ัขภัาพดี	ไร�พ้ง	ไร�โรค	ณ	โรงเรียนทวีธัาภิัเศก	

	 9.	 จัำดอบรมุใหุ้�ความุร้�พระภิักษ้ัสังฆ์	 เร่�องการชื่่วยฟ้ั�นค่นชีื่พ	

(	CPR	)	ณ	วัดบำาเพ็ญเหุ้น่อ

	 10.	จัำดกิจำกรรมุบรรยาย	 ในหัุ้วข�อ	 สัายตี้าดีชีื่วิตี้สัดใสั	 

ณ	โรงเรียนวัดสีัส้ัก	

	 11.	จัำดอบรมุใหุ้�ความุร้�หัุ้วข�อ	 First	 aid	 &	 CPR	 แก่บริษััท	 

เร็กร์	เอ็นเตี้อร์ไพรท์

	 12.	จัำดอบรมุหัุ้วข�อ	 First	 aid	&	CPR	&	AED	แก่นิสิัตี้และ

บ้คลากร	ณ	มุหุ้าวิทยาลัยเกษัตี้รศาสัตี้ร์	วิทยาเขตี้กำาแพงแสัน

	 13.	จัำดอบรมุใหุ้�ความุร้�หัุ้วข�อ	First	aid	แก่บริษััท	ไทยบ้รพา	

โปิรดักท์	จำำากัด	

	 14.	จัำดอบรมุลดไซื้ส์ั	เอวสัวย	หุ่้้นดี	อยากได�ตี้�องใส่ัใจำตี้นเอง	แก่

พนักงาน	และเจำ�าหุ้น�าที�	บริษััท	บริษััทเทพผู้ด้งพรมุะพร�าวจำำากัด	

	 15.	จัำดโครงการรวมุใจำรัก	ภัักดี	บริจำาคโลหิุ้ตี้	ถืวายพ่อของแผู่้นดิน	

ครั�งที�	3	โดยรับบริจำาคโลหิุ้ตี้จำากแพทย์	พยาบาล	เจำ�าหุ้น�าที�และบ้คลากร

 

	 16.	ศ้นย์ก้มุารเวชื่	 รพ.วิชัื่ยเวชื่ฯ	 หุ้นองแขมุ	 จำัดเข�ารับการ

อบรมุ	“	มุาตี้รการปิอ้งกันโรคตี้ดิต่ี้อในสัถืานศกึษัา	“	เชิื่ญคร้และ

บ้คลากร	โรงเรียนเอกชื่น	และรัฐบาล	

	 17.	ศ้นยก้์มุารเวชื่	รพ.วิชัื่ยเวชื่ฯ	หุ้นองแขมุ	จัำดเข�ารับการอบรมุ	

“First	Aid	@School	2019	ปิฐมุพยาบาลเด็กน�อย	คร้ช่ื่วยได�” 

โดยเชิื่ญคร้และบ้คลากร	โรงเรียนเอกชื่น	และรัฐบาล	



	 18.	จัำดกิจำกรรมุบริการตี้รวจำส้ัขภัาพเบ่�องตี้�น	วาดภัาพระบาย

สีั	 และ	 สันับสัน้นช้ื่ดยาปิฐมุพยาบาลเบ่�องตี้�น	 จำำานวน	 150	 ช้ื่ด	

เพ่�อมุอบใหุ้�ผู้้�ที�เข�าร่วมุการแข่งขัน	 ผู้้�ปิกครอง	 นักเรียน	 โรงเรียน

อัสัสััมุชัื่ญ	ธันบ้รี

	 19.	จัำดกิจำกรรมุร่วมุกับงานอนามัุยโรงเรียน	ฝ่ายบริหุ้ารทั�วไปิ	

และฝ่ายอาคารสัถืานที�	 โรงเรียนอัสัสััมุชัื่ญ	 ธันบ้รี	 ดำาเนินการ

ป้ิองกันโรคติี้ดต่ี้อ	 ตี้ามุมุาตี้รการป้ิองกันโรค	 โดยตี้รวจำคัดกรอง

โรค	 ใหุ้�กับกเรียนในตี้อนเชื่�าก่อนเข�าหุ้�องเรียน	 และตี้ามุชัื่�นเรียน		

เพ่�อป้ิองกันการแพร่ระบาดของโรค	ตัี้�งแต่ี้วันที�		9	มุกราคมุ	2563	

เป็ินตี้�นมุา

	 20.	ร่วมุกับโรงเรียนอัสัสััมุชัื่ญ	ธันบ้รี	จัำดกิจำกรรมุรณรงค์วันแรก

ของการเปิิดเทอมุ	ภัาคเรียนที�	1/2563	พร�อมุคณะกรรมุการสัมุาคมุ

ผู้้�ปิกครองนักเรียนและ	คณะบ้คลากรโรงเรียน	 ร่วมุใหุ้�การตี้�อนรับ

นักเรียน	และรณรงค์ใหุ้�นักเรียนท้กคนปิฏิบัติี้ตี้ามุมุาตี้รการป้ิองกัน

และควบค้มุการแพร่ระบาดโรคติี้ดเช่ื่�อไวรัสั	COVID-19

	 21.	ร่วมุกับโรงเรียนมัุธัยมุวัดหุ้นองแขมุ	 จัำดกิจำกรรมุ	OPEN	

HOUSE	 โดยผู้้�ว่าที�ร�อยตี้รี	 ดร.อานนท์	 ส้ัขภัาคกิจำ	 ศึกษัาธิัการ

จัำงหุ้วัดกร้งเทพมุหุ้านคร	 	 เป็ินปิระธัานเปิิดงาน	 	 ใหุ้�ความุร้�เร่�อง

ส้ัขภัาพและเล่นเกมุส์ัเพ่�อความุสัน้กสันานใหุ้�กับเด็กนักเรียน	

	 22.	ใหุ้�บริการตี้รวจำส้ัขภัาพเบ่�องตี้�นใหุ้�กับผู้้�ปิกครองและญาติี้	

นักศึกษัาที�เข�ารับปิริญญาบัตี้ร	มุหุ้าวิทยาลัยเอเซีื้ยอาคเนย์	ในวัน

ที�	31	มุกราคมุ	2563

	 23.	นักจิำตี้วิทยาพัฒินาการ	 รพ.วิชัื่ยเวชื่ฯ	 หุ้นองแขมุ	พร�อมุ

ทีมุงาน	เข�าใหุ้�ความุร้�	เร่�อง	การจัำดการความุเครียด	และจิำตี้วิทยา

เด็กแต่ี้ละวัย	พร�อมุอัพเดทความุร้�ใหุ้มุ่ด�านการด้แลเด็ก	ร่วมุกับคร้	

บ้คลากร	โรงเรียนกสิันธัรอคาเดมีุ�	จำำานวนกว่า	60	ท่าน

	 24.	ทีมุก้�ชีื่พ	รพ.วชัิื่ยเวชื่ฯหุ้นองแขมุ	มุอบกระเปิา๋ปิฐมุพยาบาล

ใหุ้�กับสัถืานีตี้ำารวจำนครบาลหุ้นองแขมุ	ในการปิฏบัิติี้หุ้น�าที�ในการ

ช่ื่วยเหุ้ล่อผู้้�ปิระสับเหุ้ต้ี้บนท�องถืนน	จำำานวน	2.	ช้ื่ด	

	 25.	จัำดอบรมุเพิ�มุพ้นความุร้�	 เร่�อง	 การจัำดการความุเครียด	

ทบทวนความุร้�ด�านจิำตี้วิทยาเด็กแต่ี้ละวัย	และเพิ�มุเติี้มุ

ความุร้�ใหุ้มุ่ด�านการด้แลเด็กใหุ้�แก่ผู้้�ปิกครองที�มุาร่วมุงาน		Open	

house	โดยนักจิำตี้วิทยา	ณ	โรงเรียนอน้บาลเด่นหุ้ล�า		เพชื่รเกษัมุ	

โรงพิ่ยาบุาลี่ว่ัชัื่ยเวัชื่ อ่นเติอร์เนชัื่�นแนลี่ สม้ที่รสาคร

	 1.	 กิจำกรรมุการรณรงค์เฝ้าระวัง		ป้ิองกันและควบค้มุโรคมุ่อ

เท�าปิาก	ใหุ้�กับนักเรียนระดับชัื่�นอน้บาล	และศ้นยเ์ด็กเล็กในพ่�นที�

รับผิู้ดชื่อบ	

	 2.	 ร่วมุกับชื่มุรมุอาสัาสัมัุครสัาธัารณส้ัขปิระจำำาหุ้มุ่้บ�าน	(อสัมุ.)	

จัำดทำาโครงการเร่งรัดป้ิองกันและควบค้มุโรคไข�เล่อดออกในช้ื่มุชื่น	

	 3.	 จัำดกิจำกรรมุการติี้ดตี้ามุเยี�ยมุผู้้�ป่ิวยโรคเร่�อรัง/	ผู้้�ส้ังอาย/้	ผู้้�

พิการในช้ื่มุชื่น		และและอ้ปิกรณ์ฟ้ั�นฟ้ัสัมุรรถืภัาพผู้้�พิการ/	ผู้้�ส้ัง

อาย้ในตี้ำาบลท่าทราย		ภัายใตี้�โครงการพัฒินาศักยภัาพเคร่อข่าย

การฟ้ั�นฟ้ัสัมุรรถืภัาพคนพิการโดยช้ื่มุชื่น		ปิระจำำา	ปีิ	2563



	 4.	 จัำดกิจำกรรมุการอบรมุใหุ้�ความุร้�เร่�องการส่ังเสัริมุส้ัขภัาพ

และปิ้องกันโรค	 	 และโรคตี้ิดต่ี้อใหุ้�กับพนักงานแรงงานตี้่างชื่าตี้ิ

ในสัถืานปิระกอบการ

	 5.	 จัำดกิจำกรรมุเพ่�อนอาสัาก้�ชีื่พ	โดยเชิื่ญเจำ�าหุ้น�าที�อาสัาสัมัุคร

มุ้ลนิธิัก้�ภััยในพ่�นที�	มุาอบรมุใหุ้�ความุร้�และฝึกฝนทักษัะในการใหุ้�

ความุช่ื่วยเหุ้ล่อแก่ปิระสับภััยปิระเภัทต่ี้างๆ	

	 6.	 จัำดสััมุมุนาวิชื่าการความุปิลอดภััยในการทำางาน	 โดยทีมุ

งานอ้บัติี้เหุ้ต้ี้จำากการทำางานและอาชีื่วเวชื่ศาสัตี้ร์

	 7.	 จัำดเข�าอบรมุพนักงานบริษััทต่ี้างๆ	 ในหุ้ลักส้ัตี้ร	 การช่ื่วย

ฟ้ั�นค่นชีื่พและการปิฐมุพยาบาลเบ่�องตี้�น	ภัาคปิระชื่าชื่นทั�งในและ

นอกจัำงหุ้วัดสัมุ้ทรสัาคร

	 8.	 จัำดทีมุแพทยแ์ละพยาบาลออกใหุ้�ความุร้�	เร่�อง	การปิอ้งกัน

อันตี้รายจำากสัารเคมีุ	และการปิฐมุพยาบาลเบ่�องตี้�นแก่	หุ้น่วยงาน

ราชื่การ	และพนกังานในสัถืานปิระกอบการตี้า่งๆ	เพ่�อใหุ้�สัามุารถื

ช่ื่วยเหุ้ล่อในเบ่�องตี้�นแก่ผู้้�ป่ิวยได�	

	 9.	 จัำดทีมุออกหุ้น่วยแพทย์เคล่�อนที�เพ่�อสันับสัน้นกิจำกรรมุ

ความุปิลอดภััยในสัถืานศึกษัา	 สัถืานปิระกอบการ	 และหุ้�างร�าน

ต่ี้าง	ๆ	อาทิ	หุ้น่วยปิฐมุพยาบาลเบ่�องตี้�น	หุ้น่วยแพทย์เคล่�อนที�

เร็วในการซ่ื้อมุแผู้นอ้บัติี้เหุ้ต้ี้หุ้มุ่้	ในเหุ้ต้ี้เพลิงไหุ้มุ�	และสัารเคมีุรั�ว

ไหุ้ล	เป็ินตี้�น

	 10.	ร่วมุกับ	 สัำานักงานสัวัสัดิการและค้�มุครองแรงงานจำังหุ้วัด

สัมุ้ทรสัาคร		กับ	กิจำกรรมุจัำดนิทรรศการด�านส้ัขภัาพ	ใหุ้�กับ	กล่้มุ	

จำปิ.	สัถืานปิระกอบการต่ี้างๆ

11.	เข�าร่วมุกิจำกรรมุสััปิดาห์ุ้ความุปิลอดภััยในการทำางาน	โดยจัำด

บ้ธั	ตี้รวจำคัดกรองส้ัขภัาพเบ่�องตี้�น	ณ	บริษััท	ทั�งฮั�วซิื้น	จำำากัด	

	 12.		 ร่วมุจัำดบ้ธัปิระชื่าสััมุพันธ์ัใหุ้�ความุร้�ด�านส้ัขภัาพ	 และ	

การเตี้รียมุตัี้วก่อนเข�าตี้รวจำส้ัขภัาพเบ่�องตี้�น	 	ณ	 สักสัค.จำังหุ้วัด

สัมุ้ทรสังครามุ	

	 13.	ร่วมุจัำดบ้ธักิจำกรรมุร่วมุกับ	สัำานักงานปิระกันสัังคมุจัำงหุ้วัด	

สัมุ้ทรสัาคร		ณ	สัำานักงานพัฒินาฝีมุ่อแรงงาน	ตี้.บ�านเกาะ		โดย

ร่วมุตี้�อนรับการตี้รวจำเยี�ยมุพ่�นที�จัำงหุ้วัดสัมุ้ทรสัาครของรัฐมุนตี้รี

ช่ื่วยว่าการกระทรวงแรงงาน	 ภัายในบ้ธักิจำกรรมุมีุการสัาธิัตี้การ

ตี้รวจำส้ัขภัาพโดยอ้ปิกรณ์ด�าน	อาชีื่วอนามัุยต่ี้างๆ	เช่ื่น	การตี้รวจำ

วัดสัายตี้าอาชีื่วะ,		เคร่�องตี้รวจำสัมุรรถืภัาพปิอด,		เคร่�องการได�ยิน		

และ	เคร่�องวัดความุดันดิจิำตี้อล		พร�อมุแนะนำาเกร็ดความุร้�	เกี�ยว

กับการตี้รวจำส้ัขภัาพใหุ้�แก่ผู้้�ร่วมุงาน

	 14.	เข�าร่วมุกิจำกรรมุโครงการ	 Healthy	 Thailand	 เพ่�อผู้้�

ปิระกันตี้น	ปิระจำำาปีิ	2563	ณ	หุ้�องปิระช้ื่มุสัำานักงานปิระกันสัังคมุ

จัำงหุ้วัดสัมุ้ทรสัาคร	โดยภัายในงานโรงพยาบาลได�จัำดทีมุใหุ้�บริการ

ตี้รวจำส้ัขภัาพใหุ้�กับส่ัวนราชื่การต่ี้างๆ	 และเจำ�าหุ้น�าที�สัำานักงาน

ปิระกันสัังคมุ	ร่วมุถึืง	ปิระชื่าชื่นที�เข�ามุาใชื่�บริการในสัำานักงาน	

	 15.	ออกตัี้�งบ้ธัปิระชื่าสััมุพันธ์ัและตี้รวจำคัดกรองส้ัขภัาพเบ่�อง

ตี้�นและ	ใหุ้�คำาแนะนำา	ความุร้�เกี�ยวกับ	เบาหุ้วาน		ความุดันโลหิุ้ตี้

ส้ัง	ใหุ้�แก่	ผู้้�ส้ังอาย้	ในช้ื่มุชื่น	และหุ้มุ้บ�านจัำดสัรรในพ่�นที�ใกล�เคียง

	 16.	ร่วมุกับสัำานักงานปิระกันสัังคมุ	 ตัี้�งบ้ธัตี้รวจำคัดกรอง	 วัด

อ้ณหุ้ภ้ัมิุในร่างกาย	แนะนำาความุร้�ด�านส้ัขภัาพและสัาธิัตี้วิธีัการล�าง

มุ่อ	ใหุ้�แก่	เจำ�าหุ้น�าที�กล่้มุงานสัวัสัดิการและค้�มุครองแรงงาน	ณ	มุหุ้าชัื่ย	

กรีนบ้ทีค	รีสัอร์ท		โดยมีุผู้้�ว่าราชื่การจัำงหุ้วัด	และท่านรองผู้้�ว่าราชื่การ

จัำงหุ้วัดสัมุ้ทรสัาครใหุ้�เกียรติี้เปิิดงานและเยี�ยมุชื่มุบ้ธักิจำกรรมุ



	 17.	ร่วมุกับกรมุสัวัสัดิการและค้�มุครองแรงงาน	 จัำงหุ้วัด

สัมุ้ทรสัาคร	 จัำดบ้ธักิจำกรรมุในโครงการ	 “วันเจำ�าหุ้น�าที�ความุ

ปิลอดภััยในการทำางาน”	ณ	นิคมุอ้ตี้สัาหุ้กรรมุจัำงหุ้วัดสัมุ้ทรสัาคร		

โดยมีุการสัาธิัตี้การตี้รวจำส้ัขภัาพโดย	เคร่�องมุ่อด�านส้ัขภัาพ	กล่้มุ

เสีั�ยงต่ี้างๆ	 เช่ื่น	 เคร่�องเป่ิาปิอด	 	 เคร่�องการได�ยิน	 	 เคร่�องตี้รวจำ

สัายตี้าอาชีื่วอนามัุย	เป็ินตี้�นโดยภัายในงานมีุผู้้�ว่าราชื่การจัำงหุ้วัด	

กล่าวเปิิดงาน	และเยี�ยมุชื่มุบ้ธัของโรงพยาบาล

	 18.	ร่วมุจัำดบ้ธัสัมุายด์คอนเนอร์	ภัายในพ่�นที�ของโรงพบาบาล	

ตี้ามุนโยบาลของกระทรวงแรงงาน	 เพ่�อใหุ้�บริการแก่ผู้้�รับบริการ

และผู้้�ป่ิวยปิระกันสัังคมุ	 โดยมีุ	 ท่านรัฐมุนตี้รีกระทรวงแรงงาน	

พร�อมุคณะ	 เข�าเยี�ยมุชื่มุจำัดบ้ธัสัมุายด์คอนเนอร์	 ที�โรงพยาบาล	

เมุ่�อวันที�	9	พฤศจิำกายน	2563	และได�รับเกียรติี้เชิื่ญเข�าร่วมุจัำดบ้ธั

สัมุายด์คอนเนอร์	ในการปิระช้ื่มุชีื่�แจำง	การจ่ำายค่าบริการทางการ

แพทย	์และการตี้รวจำสัอบข�อมุ้ลการใชื่�บริการทางการแพทย์	ของ

สัถืานพยาบาลปิระกันสัังคมุ	ทั�งภัาครัฐและภัาคเอกชื่น	เมุ่�อวันที�	

27	พฤศจิำกายน	2563	ณ	หุ้�องปิระช้ื่มุจำอมุพล	ปิ.พิบ้ลย์สังครามุ	

กระทรวงแรงงาน

โรงพิ่ยาบุาลี่ว่ัชัื่ยเวัชื่ แยกไฟฉาย

	 1.	 ใหุ้�การสันับสัน้นสิั�งของ	 เน่�องในกิจำกรรมุวันเด็กแหุ่้งชื่าตี้ิ	

ปิระชื่าสััมุพันธ์ัคลินิกฟ้ัาใสั	กับช้ื่มุชื่นใกล�เคียง	โรงพยาบาลในเขตี้

บางกอกน�อย

	 2.	 ทำาโครงการตี้้�ปัินส้ัข	 ใหุ้�กับช้ื่มุชื่นพรพิพัฒิน์	 ปัินนำ�าใจำใน

ช่ื่วงภัาวะวิกฤตี้	COVID	–	19

	 3.	 จัำดเสัวนาวิชื่าการ	 “บางกอกน�อย	 ตี้ลิ�งชัื่น	 ปิลอดบ้หุ้รี�	

ปิลอด	COVID	–	19	ใหุ้�แก่กล่้มุผู้้�นำาช้ื่มุชื่น	เพ่�อสัร�างความุร้�ความุ

เข�าใจำเกี�ยวกับผู้ลกระทบจำากการส้ับบ้หุ้รี�	

	 4.	 ศ.เกียรติี้ค้ณ	นพ.สัารเนตี้ร์	ไวคก้ล	ผู้อ.โรงพยาบาลวิชัื่ยเวชื่ 

แยกไฟัฉาย	บรรยายในหุ้วัข�อ	“สัร�างส้ัขวัยเกษีัยณ”	เน่�องในวาระ

เกษีัยณอาย้พนักงานการปิระปิานครหุ้ลวง

	 5.	 จัำดกิจำกรรมุออกหุ้น่วยบริการตี้รวจำวัดอ้ณหุ้ภ้ัมิุ	 และ

ปิระชื่าสััมุพันธ์ัโครงการต่ี้าง	ๆ	 ที�ปิระชื่าชื่นสัามุารถืเข�าร่วมุสิัทธิั	

อาทิเช่ื่น	โครงการผู่้าตัี้ดเปิลี�ยนข�อเข่าเทียมุ	ฯลฯ	ณ	ช้ื่มุชื่นวัดแก�ว

	 6.	 ศ.เกียรติี้ค้ณ	 นพ.สัารเนตี้ร์	 ไวคก้ล	 ผู้อ.โรงพยาบาล 

วิชัื่ยเวชื่	 แยกไฟัฉาย	 จัำดกิจำกรรมุบรรยายพิเศษั	 เน่�องในงาน

ปิระกาศเกียรติี้ค้ณข�าราชื่การกรมุที�ดิน	ณ	โรงแรมุทีเคพาเลซื้

	 7.	 จัำดกิจำกรรมุบรรยายแก่เจำ�าหุ้น�าที�	 ณ	 ที�ทำาการไฟัฟ้ัา

นครหุ้ลวง	เขตี้ธันบ้รี	เร่�อง	“ท่าทางในการทำางานที�ปิลอดภััย”



	 8.	 จัำดกิจำกรรมุหุ้นว่ยแพทยเ์คล่�อนที�	โดยออกหุ้นว่ยตี้รวจำคดั

กรองโรคตี้�อกระจำก	เน่�องในงาน	“วันไลออนส์ัสัากลบริการ	ครั�งที�	

20	”	ร่วมุกับสัโมุสัรไลออนส์ัสัากลภัาค	310	–	A2	และสัำานักงาน

เขตี้บางแค	ณ	หุ้�างพระเคร่�องเพชื่รเกษัมุ

	 9.	 จัำดบ้ธักิจำกรรมุ	 “คัดกรองข�อเข่า	 ตี้�อกระจำก	 และคลินิค

ฟ้ัาใสั	”	ในงานพิธีัมุอบเกียรติี้บัตี้รผู้้�เลิกยาส้ับได�สัำาเร็จำ	โครงการ

ลดละเลกิการบรโิภัคยาส้ับสัำาหุ้รับบ้คลากรของกร้งเทพมุหุ้านคร	

สัำานักงานป้ิองกันและบำาบัดการติี้ดยาเสัพติี้ด	 สัำานักอนามัุย	ณ	

ศาลาว่าการกร้งเทพมุหุ้านคร	เขตี้ดินแดง

	 10.	ร่วมุกับศรีวิชัื่ยมุ้ลนิธิั	 มุอบเคร่�องปิรับอากาศ	 แก่	 สัถืานี

ตี้ำารวจำนครบาลบางกอกน�อย	 เพ่�อสันับสัน้นแก่เจำ�าหุ้น�าที�ตี้ำารวจำ

ในการใหุ้�บริการปิระชื่าชื่นในการเข�ามุาติี้ดต่ี้อราชื่การ

แนวัที่างปฏิ่บัุต่ิเพ่ิ่�มเต่ิมเก่�ยวักับุการป้องกันการม่ส่วัน
เก่�ยวัข้องกับุการคอร์รัปชัื่�น
	 บริษััทฯ	 ใหุ้�ความุสัำาคัญในการต่ี้อตี้�านการท้จำริตี้คอร์รัปิชัื่�น	

โดยบริษััทฯ	 ได�สัอดแทรกเร่�องการต่ี้อตี้�านการท้จำริตี้คอร์รัปิชัื่�น

ไว�ในนโยบายต่ี้างๆ	 เช่ื่นนโยบายการกำากับด้แลกิจำการ	 นโยบาย

ความุรับผิู้ดชื่อบของสัังคมุ	 และจำรรยาบรรณในการดำาเนินธ้ัรกิจำ	

ซึื้�งได�ผู่้านการอน้มัุติี้จำากคณะกรรมุการบรษัิัท	และลงส่้ัการปิฏิบัติี้	

และเพ่�อการกำากับด้แลและสัง่เสัริมุใหุ้�บริษััทฯ	ดำาเนนิกิจำการตี้ามุ

หุ้ลักการกำากับด้แลกิจำการที�ดี	 และพัฒินาระบบการกำากับด้แล

กิจำการของบริษััทฯ	 ใหุ้�มีุธัรรมุาภิับาลและมีุปิระสิัทธิัภัาพมุากยิ�ง

ขึ�น	 คณะกรรมุการบริษััทฯ	 ได�มีุการแต่ี้งตัี้�งคณะกรรมุการกำากับ

ด้แลกิจำการขึ�น	 เมุ่�อวันที�	 19	 ธัันวาคมุ	 2559	 และมุอบหุ้มุาย

ใหุ้�คณะกรรมุการช้ื่ดนี�กำากับด้แลเร่�องนโยบายการต่ี้อตี้�านการ

คอร์รัปิชัื่�น	 จำรรยาบรรณในการดำาเนินธ้ัรกิจำ	 และนโยบายความุ

รับผิู้ดชื่อบต่ี้อสัังคมุ	 โดยจำะจัำดใหุ้�มีุการอบรมุและทดสัอบเพ่�อ

สัร�างการรับร้�ใหุ้�กับพนักงานและกรรมุการ	ท้กระดับและสัำาหุ้รับ

พนักงานและผู้้�บริหุ้ารที�เข�าใหุ้มุ่	ผู่้านทางการปิฐมุนิเทศ	นอกจำากนี�

เพ่�อใหุ้�นโยบายต่ี้อตี้�านการคอรรั์ปิชัื่�นคงอย้อ่ยา่งต่ี้อเน่�อง	บริษััทฯ	

กำาหุ้นดใหุ้�อย้่ในแผู้นการฝึกอบรมุปิระจำำาปีิของพนักงานและผู้้�

บริหุ้าร	 รวมุถึืงการจัำดทำาเป็ินส่ั�อการสัอนไว�ในองค์ความุร้�รวมุ

ของบริษััท	 เพ่�อใหุ้�พนักงานสัามุารถืเข�าไปิศึกษัาและเรียนร้�ได�

ด�วยตี้นเอง	 และ	 กำาหุ้นดใหุ้�มีุแนวปิฏิบัติี้เกี�ยวกับการกำากับด้แล

และควบค้มุด้แลเพ่�อป้ิองกันและติี้ดตี้ามุความุเสีั�ยงจำากการท้จำริตี้

คอร์รัปิชัื่�น	 และการปิระเมุินความุเสีั�ยงจำากการท้จำริตี้คอร์รัปิชัื่�น	

รวมุถืงึการติี้ดตี้ามุปิระเมุนิผู้ลการปิฏบัิติี้ตี้ามุนโยบายการตี้อ่ตี้�าน

การท้จำริตี้คอร์รัปิชัื่�น	นำาเสันอคณะกรรมุการบริษััท

	 บริษััทฯ	ได�เข�าร่วมุโครงการแนวรว่มุปิฏิบัติี้ของภัาคเอกชื่นไทย

ในการต่ี้อตี้�านการท้จำริตี้	โดยบริษััทฯ	ได�ลงนามุในปิระกาศแสัดง

เจำตี้นารมุณ์เข�าร่วมุกับโครงการแนวร่วมุปิฏิบัติี้ของภัาคเอกชื่น

ไทยในการตี้อ่ตี้�านการท้จำรติี้	เมุ่�อวันที�	23	ธัันวาคมุ	2559	เพ่�อร่วมุ

ใหุ้�สััตี้ยาบรรณ	และรับทราบข�อตี้กลงตี้ามุคำาปิระกาศเจำตี้นารมุณ์

ของแนวร่วมุดังกล่าวในการต่ี้อตี้�านการท้จำริตี้คอร์รัปิชัื่�น 

ท้กร้ปิแบบ	 และบริษััทฯ	 ได�รับการตี้อบรับเข�าร่วมุโครงการจำาก

คณะกรรมุการแนวร่วมุปิฏิบัติี้ของภัาคเอกชื่นไทยในการตี้่อ

ตี้�านการท้จำริตี้	 (CAC)	 ร่วมุกับสัมุาคมุสั่งเสัริมุสัถืาบันกรรมุการ

บริษััทไทย	(IOD)	โดยปิระกาศใหุ้�	บริษััท	ศรีวิชัื่ยเวชื่วิฒิน์	จำำากัด	

(มุหุ้าชื่น)	 ได�ผู่้านการรับรองเป็ินสัมุาชิื่กแนวร่วมุปิฏิบัติี้ของภัาค

เอกชื่นไทยในการต่ี้อตี้�านการท้จำริตี้อย่างสัมุบ้รณ์แล�ว	 เมุ่�อวันที�	

26	ก้มุภัาพันธ์ั	2562

	 คณะกรรมุการกำากับด้แลกิจำการได�ตี้ิดตี้ามุการปิฎิบัติี้ตี้ามุ

นโยบายการตี้่อตี้�านการท้จำริตี้ของกรรมุการ	 ผู้้�บริหุ้าร	 และ

พนักงานของบริษััท	 อย่างสัมุำ�าเสัมุอ	 รวมุถืึงมีุการหุ้นังส่ัอเพ่�อยำ�า

เต่ี้อนในการรับของขวัญในเทศกาลต่ี้างๆ	

จำรรยาบุรรณในการดำาเน่นธ้ัรก่จำ

	 เพ่�อใหุ้�บริษััทฯ	ปิระสับความุสัำาเร็จำในการดำาเนนิงานอยา่งต่ี้อ

เน่�อง	บริษััทฯ	ได�มุ่้งมัุ�น	และใหุ้�ความุสัำาคัญต่ี้อการดำาเนินธ้ัรกิจำโดย

ชื่อบธัรรมุด�วยกฎหุ้มุายรวมุถืึงหุ้ลักจำริยธัรรมุและจำรรยาบรรณที�

พึงปิฏิบัติี้แก่กรรมุการ	 ผู้้�บริหุ้ารและพนักงานท้กระดับได�ยึดถ่ือ

เป็ินแนวทางที�ดีในการปิฏิบัติี้งานตี้ามุหุ้น�าที�ที�ได�รับมุอบหุ้มุาย		

เพ่�อใหุ้�เกิดการมีุส่ัวนร่วมุในการพัฒินาธ้ัรกิจำอย่างยั�งย่นและมีุ

ปิระสิัทธิัภัาพ		

	 ดังนั�น	เพ่�อใหุ้�เกิดแนวทางในการปิฏบัิติี้ที�เหุ้มุาะสัมุและถ้ืกตี้�อง		

บริษััทฯ	ได�กำาหุ้นดเร่�องจำริยธัรรมุ	และจำรรยาบรรณในการดำาเนิน

ธ้ัรกิจำ	ดังนี�



การม่ส่วันได้เส่ย แลี่ะผู้ลี่ประโยชื่น์ขัดกัน

	 บ้คลากรของบริษััทฯ	ไมุ่พึงปิฏิบัติี้ตี้นในลักษัณะที�อาจำจำะก่อใหุ้�

เกิดความุขัดแย�งทางผู้ลปิระโยชื่น์		รวมุถึืงตี้�องตี้ระหุ้นักอย้เ่สัมุอ

ว่าตี้นเองมีุส่ัวนได�เสีัย	หุ้ร่อผู้ลปิระโยชื่น์ในการปิฏิบัติี้งานหุ้ร่อไมุ่	

 แนวทางปิฎิบัติี้

	 •	 บ้คลากรของบริษััทฯ	 จำะตี้�องไมุ่ดำาเนินการหุ้ร่อกิจำกรรมุ 

	 	 ใดๆ	ที�ก่อใหุ้�เกิดความุขดัแย�งกับบริษััทฯ	ไมุ่ว่าโดยทางตี้รง 

	 	 หุ้ร่อทางอ�อมุ

	 •	 บ้คลากรของบริษััทฯ	 ตี้�องไมุ่รับงานภัายนอกที�เป็ินการ 

	 	 แข่งขันกับการดำาเนินธ้ัรกิจำของบริษััทฯ	หุ้ร่อก่อใหุ้�เกิดผู้ล 

	 	 ปิระโยชื่น์ขัดแย�งกับบริษััทฯ		เว�นแต่ี้จำะได�รับอน้ญาตี้จำาก 

	 	 ผู้้�บริหุ้ารของบริษััทฯ

	 •	 บ้คลากรของบริษััทฯ	ตี้�องไมุ่ใชื่�อำานาจำหุ้น�าที�	หุ้ร่อกระทำา 

	 	 การใด	ๆ	เพ่�อปิระโยชื่น์ของตี้นเองหุ้ร่อบ้คคลที�เกี�ยวข�อง

	 •	 คณะกรรมุการ	 หุ้ร่อผู้้�บริหุ้ารของบริษััทฯ	 ตี้�องพิจำารณา 

	 	 ความุขัดแย�งต่ี้าง	 ๆ	 ที�ส่ังผู้ลเสีัยต่ี้อบริษััทฯ	 ด�วยความุ 

	 	 ซ่ื้�อสััตี้ย์		โปิร่งใสั	มีุเหุ้ต้ี้ผู้ล		และเป็ินอิสัระ	โดยคำานึงผู้ล 

	 	 ปิระโยชื่น์ของบริษััทฯ	เป็ินสัำาคัญ

	 •	 หุ้ากสังสััยหุ้ร่อพบว่าการดำาเนินการของบ้คคลใกล�ชิื่ด 

	 	 มีุผู้ลปิระโยชื่น์ขัดกันกับผู้ลปิระโยชื่น์ของบริษััทฯ 

	 	 ผู้้�เกี�ยวข�องตี้�องเปิิดเผู้ยรายการตี้�องสังสััยดังกล่าวท้กครั�ง

การรักษัาควัามลัี่บุ การเก็บุข้อม้ลี่ การใช้ื่ข้อม้ลี่ภายใน

	 ข�อมุ้ลใดที�เป็ินความุลับของบริษััทฯ	 บ้คลากรผู้้�เกี�ยวข�องจำะ

ตี้�องด้แลรักษัาความุปิลอดภััยอย่างเคร่งครัด		เพราะ	หุ้ากถ้ืกเผู้ย

แพร่ส่้ัสัาธัาณชื่นหุ้ร่อบริษััทค่้แข่ง	 	 จำะเกิดผู้ลกระทบต่ี้อบริษััทฯ	

อย่างร�ายแรง

 แนวทางปิฎิบัติี้

	 •	 ผู้้�บริหุ้าร	หุ้ร่อบ้คลากรของบริษััทฯ		ที�มีุหุ้น�าที�นำาข�อมุ้ลซึื้�ง

	 	 เป็ินความุลับของบริษััทฯ	 	 ไปิใชื่�ดำาเนินงานต่ี้าง	 ๆ	 ตี้�อง 

	 	 ระมัุดระวัง	และเก็บรักษัาเป็ินอย่างดี

	 •	 บ้คลากรของบริษััทฯ	 ตี้�องรักษัาและปิกปิิดข�อมุ้ลของ 

	 	 บริษััทฯ	 หุ้ร่อข�อมุ้ลของล้กค�าซึื้�งเป็ินความุลับ	 แก่ผู้้�ที� 

	 	 ไมุ่มีุหุ้น�าที�เกี�ยวข�อง	 	 เว�นแต่ี้เป็ินข�อบังคับทางกฏหุ้มุาย	 

	 	 เพ่�อวัตี้ถ้ืปิระสังค์ทางคดีความุ	 หุ้ร่อได�รับความุเห็ุ้นชื่อบ 

	 	 จำากผู้้�มีุอำานาจำ	และลงนามุอน้มัุติี้เป็ินลายลักษัณ์อักษัร

	 •	 หุ้�ามุบ้คลากรของบริษััทฯ	 นำาข�อมุ้ลของบริษััทฯ	 ไปิใชื่� 

	 	 แสัวงหุ้าผู้ลปิระโยชื่น์โดยทางมิุชื่อบ	 เพ่�อปิระโยชื่น์ของ 

	 	 ตี้นเอง	ทำาใหุ้�ส่ังผู้ลเสีัยต่ี้อบริษััทฯ	

	 •	 บ้คลากรของบริษััทฯ	ควรเก็บรักษัาข�อมุ้ลทั�งที�เป็ินเอกสัาร 

	 	 และข�อมุ้ลอิเล็กทรอนิกส์ั	 ไว�ตี้ามุที�บริษััทฯ	กำาหุ้นด	หุ้ร่อ 

	 	 ตี้ามุที�กฎหุ้มุายกำาหุ้นด	เน่�องจำากเอกสัารบางปิระเภัทตี้�อง 

	 	 มีุการเก็บรักษัาตี้ามุที�กฏหุ้มุายกำาหุ้นด

การจัำดซืื้�อ จัำดหุ้า แลี่ะการปฏ่ิบัุต่ิต่ิอค่้ค้า แลี่ะ/หุ้รือเจ้ำาหุ้น่�

	 บริษััทฯ	 ใหุ้�ความุสัำาคัญในการจัำดซ่ื้�อ	 จัำดหุ้า	 ซึื้�งเป็ินกระบวน

การในการกำาหุ้นดคา่ใชื่�จ่ำายและค้ณภัาพสันิค�าและบรกิารที�จำะนำา

มุาใชื่�ในการดำาเนินงานต่ี้าง	ๆ 		โดยคำานึงถึืงความุซ่ื้�อสััตี้ย	์	โปิร่งใสั	

และผู้ลปิระโยชื่น์ร่วมุกันกับค่้ค�า	และ/หุ้ร่อเจำ�าหุ้นี�	ตี้ามุกฎหุ้มุาย

หุ้ร่อข�อกำาหุ้นดอย่างเคร่งครัด

 แนวทางปิฎิบัติี้

	 •	 ไมุ่เรียก	 ไมุ่รับ	หุ้ร่อจ่ำายผู้ลปิระโยชื่น์ใด	 ๆ	 ที�ไมุ่ส้ัจำริตี้ต่ี้อ 

	 	 ค่้ค�า	และ/หุ้ร่อเจำ�าหุ้นี�

	 •	 ปิฏิบัติี้ตี้ามุเง่�อนไขข�อตี้กลงของสััญญาต่ี้าง	ๆ 	ที�มีุต่ี้อเจำ�าหุ้นี�	 

	 	 อย่างเคร่งครัด	 โปิร่งใสั	 โดยเฉพาะเร่�อง	 เง่�อนไขการคำ�า 

	 	 ปิระกัน	การบริหุ้ารเงินท้น	และกรณีผิู้ดนัดชื่ำาระหุ้นี�	ไมุ่ใชื่� 

	 	 วิธีัการท้จำริตี้	 หุ้ร่อปิกปิิดข�อมุ้ลข�อเท็จำจำริงที�อาจำทำาใหุ้�เจำ�า 

	 	 หุ้นี�ได�รับความุเสีัยหุ้าย

	 •	 บ้คลากรของบริษััทฯ	 ที�ตี้�องการจัำดซ่ื้�อ	 จัำดหุ้า	 สิันค�าและ 

	 	 บริการ	 ตี้�องคำานึงถึืงความุค้�มุค่า	 ราคาและค้ณภัาพเปิ็น 

	 	 หุ้ลัก		และปิฏิบัติี้ตี้ามุระเบียบและแนวทางปิฏิบัติี้งาน	เร่�อง	 

	 	 การจัำดซ่ื้�อ	–	จัำดจำ�าง	และปิฏิบัติี้ต่ี้อค่้ค�า	และ/หุ้ร่อเจำ�าหุ้นี�	 

	 	 ที�ใหุ้�การสันับสัน้นอย่างเสัมุอภัาค	โดยไมุ่ก่อใหุ้�เกิดผู้ลเสีัย 

	 	 หุ้ายแก่บริษััทฯ

	 •	 ผู้้�มีุหุ้น�าที�เกี�ยวข�องกับค่้ค�า	 และ/หุ้ร่อเจำ�าหุ้นี�	 ควรเก็บ 

	 	 เอกสัาร		สััญญา		หุ้ร่อข�อตี้กลงต่ี้าง	ๆ 	ไว�เป็ินหุ้ลักฐาน	เผู่้�อ 

	 	 เกิดกรณีขัดแย�งกับค่้ค�า	และ/หุ้ร่อเจำ�าหุ้นี�	ภัายหุ้ลัง

	 •	 หุ้ากพบว่าบริษััทฯ	หุ้ร่อค่้ค�า	 และ/หุ้ร่อเจำ�าหุ้นี�	 ไมุ่ปิฏิบัติี้ 

	 	 ตี้ามุสััญญาหุ้ร่อข�อตี้กลงที�กำาหุ้นด	 ที�อาจำก่อใหุ้�เกิดความุ 

	 	 เสีัยหุ้ายแก่บริษััทฯ	ใหุ้�ย้ติี้การดำาเนินงาน	และรายงานต่ี้อ 

	 	 ผู้้�บังคับบัญชื่า	เพ่�อหุ้าแนวทางแก�ไขต่ี้อไปิ

การปฏ่ิบัุต่ิต่ิอค่้แข่งที่างการค้า

	 ในการดำาเนินธ้ัรกิจำ	 	 ค่้แข่งทางการค�าค่อปัิจำจัำยหุ้นึ�งที�ทำาใหุ้�

ธ้ัรกิจำเกิดการแข่งขันระหุ้ว่างกันตี้ามุภัาวะการเตี้ิบโตี้ของตี้ลาด		

หุ้ร่อบางกรณีอาจำจำะตี้�องมีุความุร่วมุมุ่อระหุ้ว่างกันในการทำา

กิจำกรรมุอย่างหุ้นึ�งอย่างใด			ดังนั�น	เพ่�อใหุ้�ธ้ัรกิจำดำาเนินต่ี้อไปิด�วย

ดีในภัาวะการแข่งขันนั�น		จำะตี้�องคำานึงถึืงความุชื่อบธัรรมุเปิน็หุ้ลัก	

ไมุ่บิดเบ่อนข�อมุ้ล	ใส่ัร�าย	หุ้ร่อใชื่�วิธีัอ่�นใดที�ไมุ่ถ้ืกตี้�องตี้ามุกฎกติี้กา



 แนวทางปิฎิบัติี้

	 •	 บริษััทฯ	 ตี้�องดำาเนินธ้ัรกิจำภัายใตี้�กรอบกติี้กาของการ 

	 	 แข่งขันที�ดี		ชื่อบธัรรมุ		ส้ัจำริตี้	และโปิร่งใสั

	 •	 ไมุ่ใส่ัร�าย	 	 ทำาลายช่ื่�อเสีัยง	 ของบริษััทค่้แข่งด�วยข�อมุ้ลที� 

	 	 บิดเบ่อนความุจำริง

	 •	 ใหุ้�การสันับสัน้นร่วมุมุ่อกับบริษััทค่้แข่งทางการค�า	 เพ่�อ 

	 	 ปิระโยชื่น์ต่ี้อผู้้�บริโภัค	หุ้ร่อสัังคมุส่ัวนรวมุ

การควับุค้มภายในแลี่ะติรวัจำสอบุภายใน

	 บริษััทฯ	ใหุ้�ความุสัำาคัญต่ี้อการควบค้มุภัายในที�ดี	เพ่�อเป็ินหุ้ลัก

ในการดำาเนินธ้ัรกิจำและหุ้ลักปิฏิบัติี้	แก่บ้คลากร		และเพ่�อใหุ้�การ

ควบค้มุภัายในเป็ินไปิอย่างมีุปิระสิัทธิัภัาพ	 ได�มีุการกำาหุ้นดใหุ้�มีุ

การสัอบทานของระบบควบค้มุภัายในโดยผู้้�ทำาหุ้น�าที�ตี้รวจำสัอบ

ภัายใน	 	 เพ่�อรับผิู้ดชื่อบแผู้นปิฏิบัติี้งานใหุ้�บรรล้เป้ิาหุ้มุายที�วาง

ไว�ได�อย่างมีุปิระสิัทธิัภัาพ	 เป็ินระบบ	และเป็ินระเบียบเรียบร�อย		

โดยผู้้�ตี้รวจำสัอบสัามุารถืสัร�างความุเช่ื่�อมัุ�นและใหุ้�คำาปิรึกษัาอย่าง

เที�ยงธัรรมุ	และเป็ินอิสัระ		

 แนวทางปิฎิบัติี้

	 •	 ผู้้�ตี้รวจำสัอบภัายใน	ตี้�องมีุความุซ่ื้�อสััตี้ย	์โปิร่งใสั	เที�ยงธัรรมุ		 

	 	 รักษัาข�อมุ้ลที�เป็ินความุลับได�ดี

	 •	 ผู้้�ตี้รวจำสัอบภัายใน	 ตี้�องไมุ่มีุส่ัวนร่วมุในกิจำกรรมุที�ขัดต่ี้อ 

	 	 ผู้ลปิระโยชื่น์ของบริษััทฯ	

	 •	 ผู้้�ตี้รวจำสัอบภัายใน		ตี้�องไมุ่ใชื่�ข�อมุ้ลที�ได�มุาเพ่�อผู้ลปิระโยชื่น์ 

	 	 ส่ัวนตี้น	หุ้ร่อเพ่�อกิจำการใดที�ขัดต่ี้อกฎหุ้มุายกำาหุ้นด

	 •	 การปิฏิบัติี้งานตี้รวจำสัอบภัายใน	 ตี้�องยึดหุ้ลักมุาตี้รฐาน 

	 	 สัากลการปิฏิบัติี้งานวิชื่าชีื่พการตี้รวจำสัอบภัายใน

การปฏ่ิบัุต่ิต่ิอพิ่นักงาน

	 พนักงานถ่ือเป็ินปัิจำจัำยสัำาคัญในการดำาเนินธ้ัรกิจำ		ไมุ่ว่าจำะเป็ิน

ในส่ัวนงานใด	ฝ่ายใดก็ตี้ามุ		บริษััทฯ	ตี้�องมีุสัว่นในการส่ังเสัริมุและ

สันับสัน้น		และจ้ำงใจำใหุ้�พนักงานดำาเนินงานเพ่�อปิระโยชื่น์ส้ังส้ัดของ 

บริษััทฯ	 ปิฏิบัติี้งานอย่างเตี้็มุความุสัามุารถื	 	 โดยได�กำาหุ้นดเปิ็น

แนวทางในการปิฏิบัติี้ที�ดี	 	และมุ่้งมัุ�นที�จำะพัฒินาและสัร�างความุ

เช่ื่�อมัุ�นใหุ้�กับพนักงานท้กระดับชัื่�น		

 แนวทางปิฎิบัติี้

	 •	 จัำดใหุ้�มีุการใหุ้�ผู้ลตี้อบแทนที�เป็ินธัรรมุแก่พนักงาน

	 •	 การแต่ี้งตัี้�งโยกย�าย	การใหุ้�รางวัลและการลงโทษัพนักงาน 

	 	 จำะกระทำาด�วยความุส้ัจำริตี้ใจำ	เสัมุอภัาคและตัี้�งอย่้บนพ่�นฐาน 

	 	 ของความุร้�	ความุสัามุารถืและความุเหุ้มุาะสัมุของพนักงาน

	 •	 ใหุ้�ความุสัำาคัญต่ี้อการพัฒินาความุร้�	 ความุสัามุารถืของ 

	 	 พนักงาน	โดยใหุ้�โอกาสัพนักงานอยา่งทั�วถึืงและสัมุำ�าเสัมุอ

	 •	 รับฟัังข�อคิดเห็ุ้น	และข�อเสันอแนะจำากพนักงานท้กระดับ 

	 	 อย่างเท่าเทียมุกัน

	 •	 ปิฏิบัติี้ต่ี้อพนักงานด�วยความุส้ัภัาพ	และใหุ้�ความุเคารพต่ี้อ 

	 	 ความุเป็ินปัิจำเจำกชื่น	และศักดิ�ศรีของความุเป็ินมุน้ษัย์

	 •	 จัำดใหุ้�มีุการด้แลรักษัาสัภัาพแวดล�อมุการทำางาน	ใหุ้�มีุความุ 

	 	 ปิลอดภััยต่ี้อชีื่วิตี้	และทรัพย์สิันของพนักงานอย้่เสัมุอ

	 •	 บริหุ้ารงานโดยหุ้ลีกเลี�ยงการกระทำาใดๆ		ที�ไมุ่เป็ินธัรรมุ	ซึื้�ง 

	 	 อาจำมีุผู้ลกระทบต่ี้อความุมัุ�นคงในหุ้น�าที�การงานของ 

	 	 พนักงานหุ้ร่ออาจำค้กคามุ	และสัร�างความุกดดันต่ี้อสัภัาพ 

	 	 จิำตี้ใจำของพนักงาน	

	 •	 ปิฏิบัติี้ตี้ามุกฎหุ้มุาย	 และข�อบังคับต่ี้างๆ	 ที�เกี�ยวข�องกับ 

	 	 พนักงานอย่างเคร่งครัด

	 •	 สัร�างความุเข�าใจำใหุ้�พนักงานในเร่�องจำรรยาบรรณ	 และ 

	 	 บทบาท	 ซึื้�งพนักงานสัามุารถืปิฏิบัติี้ได�เพ่�อส่ังเสัริมุใหุ้�เกิด 

	 	 พฤติี้กรรมุที�อย้่ในกรอบของ	จำรรยาบรรณอย่างทั�วถึืง

	 •	 เปิิดโอกาสัใหุ้�พนักงานสัามุารถืแจำ�งเบาะแสัการท้จำริตี้หุ้ร่อ 

	 	 การทำาผิู้ดกฎหุ้มุายของฝ่ายบริหุ้ารหุ้ร่อบริษััทต่ี้อคณะ 

	 	 กรรมุการตี้รวจำสัอบ

การปฏ่ิบัุต่ิของพิ่นักงาน

	 พนักงานของบริษััท	ศรีวิชัื่ยเวชื่วิวัฒิน์	จำำากัด	 (มุหุ้าชื่น)	และ

บริษััทย่อย	 ท้กคนมุีความุมุ่้งมัุ�นในการปิฏิบัติี้หุ้น�าที�โดยคำานึงถึืง

จำริยธัรรมุและจำรรยาบรรณ	ในการใหุ้�บริการตี้ามุมุาตี้รฐานวิชื่าชีื่พ	

เพ่�อสัร�างความุเช่ื่�อมัุ�นใหุ้�แก่ผู้้�รับบริการ		ผู้้�ถือ่หุ้้�น	นักลงท้น	ตี้ลอด

จำนเพ่�อนร่วมุงาน	

 แนวทางปิฎิบัติี้

	 •	 ปิฏิบัติี้งานด�วยความุซื้่�อสััตี้ย์ส้ัจำริตี้	 ทั�งในส่ัวนที�เกี�ยวกับ 

	 	 บริษััทฯ	ล้กค�า	และเพ่�อนร่วมุงาน	รวมุถึืงการช่ื่วยส่ังเสัริมุ 

	 	 ช่ื่�อเสีัยงอันดีของบริษััทฯ

 • ช่ื่วยกันด้แลรักษัาทรัพย์สิันของบริษััทฯ	 มิุใหุ้�ส้ัญหุ้ายเสีัยหุ้าย

  และใชื่�ด�วยความุระมัุดระวัง	 ไมุ่นำาไปิใชื่�เพ่�อปิระโยชื่น์ส่ัวนตี้น

	 •	 ทำาการแจำ�งข่าว	 หุ้ร่อเหุ้ต้ี้อ่�นใดที�อาจำเป็ินผู้ลเสีัย	 หุ้ร่อผู้ล 

	 	 ร�ายต่ี้อบริษััทฯ	ใหุ้�ผู้้�บังคับบัญชื่าทราบทันที

	 •	 หุ้�ามุมิุใหุ้�เปิิดเผู้ยข�อมุ้ลความุร้�	 ข่าวสัารทางการค�า	 ใหุ้�แก่ 

	 	 บ้คคลอ่�น	เว�นแต่ี้ได�รับอน้ญาตี้จำากบริษััทฯ

	 •	 หุ้�ามุมิุใหุ้�ทำาลาย	ทำาใหุ้�เสีัยหุ้าย	ทำาใหุ้�เส่ั�อมุค่า	ซึื้�งเคร่�องมุ่อ	 

	 	 เคร่�องใชื่�	และอ้ปิกรณ์ทรัพย์สิันของบริษััทฯ



	 •	 หุ้�ามุมิุใหุ้�นำาอ้ปิกรณ์	 หุ้ร่อทรัพย์สิันอ่�นใดของบริษััทฯ	 

	 	 ไปิใชื่�นอกบริเวณบริษััทฯ

	 •	 หุ้�ามุวิพากษ์ั	วิจำารณ์	นโยบาย	คำาสัั�ง	การบริหุ้ารของบริษััทฯ 

	 	 ในลักษัณะที�อาจำเกิดความุเสัียหุ้าย	 แต่ี้ตี้�องสั่งเสัริมุ	 

	 	 นโยบายของบริษััทฯ

	 •	 หุ้�ามุกระทำาการใดๆ	อันเป็ินเท็จำ	ปิลอมุแปิลง	แก�ไข	หุ้ร่อ 

	 	 ใหุ้�หุ้ลักฐานเท็จำต่ี้อบริษััทฯ	เพ่�อปิระโยชื่น์แก่ตี้นเอง

	 •	 หุ้�ามุกระทำาการใดๆ	 อันก่อใหุ้�เกิดความุแตี้กแยกความุ 

	 	 สัามัุคคีระหุ้ว่างพนักงาน

	 •	 หุ้�ามุมิุใหุ้�ชัื่กชื่วน		 ชัื่กจ้ำงเพ่�อนร่วมุงาน	ใหุ้�กระทำาการเสีัย 

	 	 หุ้าย	หุ้ยาบโลน	ลามุก	อนาจำาร	หุ้ร่อส่ัอไปิในทางการค�า 

	 	 ปิระเวณี

	 •	 หุ้�ามุกระทำาการใหุ้�ร�าย	พนักงานบริษััทฯ	ผู้ลิตี้ภััณฑ์์	ล้กค�า	 

	 	 และผู้้�บริหุ้ารระดับส้ัง

	 •	 	ไมุ่เสันอ	โน�มุน�าว	ชัื่กชื่วน	ใหุ้�ล้กค�าใชื่�บริการ	ที�บริษััทฯ	 

	 	 ไมุ่มีุส่ัวนเกี�ยวข�องทางธ้ัรกิจำ

	 •	 หุ้�ามุทำาใหุ้�ล้กค�าร้�สึักอับอาย

	 •	 หุ้�ามุมิุใหุ้�กระทำาการด้หุ้มิุ�น	แสัดงกิริยาก�าวร�าว	ล่วงเกินผู้้�อ่�น

	 •	 หุ้�ามุทำาผิู้ดกฎหุ้มุาย	ซึื้�งมีุโทษัอาญา	ตี้อ่บริษััทฯ	ล้กค�า	และ 

	 	 บ้คคลอ่�น

	 •	 หุ้�ามุมิุใหุ้�ใชื่�ทรัพย์สิัน	หุ้ร่อสัถืานที�	ที�บริษััทฯ	จัำดไว�สัำาหุ้รับ 

	 	 ล้กค�า

	 •	 หุ้�ามุมิุใหุ้�เก็บรักษัาทรัพย์สิันใดๆ	ที�มีุผู้้�หุ้ลงล่มุไว�ในบริเวณ 

	 	 บริษััทฯ

	 •	 หุ้�ามุมิุใหุ้�เรียกรับเงิน	ทรัพย์สิัน	จำากบ้คคลอ่�น	เพ่�อปิระโยชื่น์ 

	 	 ของตี้นเอง

	 •	 หุ้�ามุมิุใหุ้�กระทำาการใดๆ	ที�ทำาใหุ้�เข�าใจำได�ว่าตี้�องการจำะขอ 

	 	 เงินรางวัล(ทิปิ)	จำากล้กค�า

ควัามรับุผู่้ดชื่อบุต่ิอช้ื่มชื่นแลี่ะสังคมโดยรวัม
	 บริษััทฯ	ตี้ระหุ้นักถึืงความุรับผิู้ดชื่อบที�พึงมีุต่ี้อสัังคมุและช้ื่มุชื่น	

เสัมุ่อนเปิน็ภัารกจิำหุ้ลกัที�จำะสัร�างสัรรคโ์ครงการและกจิำกรรมุที�เป็ิน

ปิระโยชื่น์		โดยมุ่้งเน�นใหุ้�เกิดการพัฒินาสัังคมุ	ช้ื่มุชื่น	สิั�งแวดล�อมุ	

รวมุทั�งสันับสัน้นด�านการศึกษัา	สันับสัน้นกิจำกรรมุที�เป็ินสัาธัารณะ

 แนวทางปิฎิบัติี้

	 •	 บริษััทฯ	 พึงมีุส่ัวนสัร�างสัรรค์หุ้ร่อจัำดกิจำกรรมุที�เหุ้มุาะสัมุ	 

	 	 เพ่�อสัาธัารณปิระโยชื่น์ในการพัฒินาและบริการสัังคมุ		 

	 	 รวมุถึืงส่ังเสัริมุกิจำกรรมุทางสัังคมุในการรกัษัาสิั�งแวดล�อมุ 

	 	 และพัฒินาค้ณภัาพชื่ีวิตี้ของคนในช้ื่มุชื่นตี้ามุหุ้ลักการ 

	 	 พัฒินาอย่างยั�งย่น

	 •	 บริษััทฯ	ตี้�องมีุส่ัวนในการรับผิู้ดชื่อบเร่�องค้ณภัาพ	ความุ 

	 	 ปิลอดภััย	อาชีื่วอนามัุย	และใหุ้�ความุสัำาคัญต่ี้อสิั�งแวดล�อมุ 

	 	 อย่างต่ี้อเน่�องเพ่�อใหุ้�การใชื่�ทรัพยากรธัรรมุชื่าติี้เกิด 

	 	 ปิระโยชื่น์ส้ังส้ัด		และส่ังผู้ลกระทบน�อยที�ส้ัด

	 •	 บริษััทฯ	 มีุส่ังเสัริมุและสันับสัน้นการอน้รักษ์ัพลังงาน		 

	 	 ลดการใชื่�พลังงาน	และทรพัยากรอยา่งมีุปิระสัทิธิัภัาพเพ่�อ 

	 	 ปิระโยชื่น์ต่ี้อชื่นร่้นหุ้ลัง

	 •	 ปิล้กฝังจิำตี้สัำานึกในเร่�องความุรับผิู้ดชื่อบต่ี้อสัังคมุและ 

	 	 สิั�งแวดล�อมุ	ใหุ้�แก่บ้คลากรท้กระดับอย่างและต่ี้อเน่�อง

การรับุ การใหุ้้ของขวััญ หุ้รือประโยชื่น์ใด ๆ

	 การใหุ้�และรับของขวัญ	 ทรัพย์สิัน	 หุ้ร่อปิระโยชื่น์อ่�นใดที�ไมุ่

เหุ้มุาะสัมุ	 อาจำมุีผู้ลกระทบตี้่อการปิฏิบัติี้หุ้น�าที�	 และอาจำทำาใหุ้�

บริษััทฯ	เสีัยผู้ลปิระโยชื่น์	บริษััทฯ	จึำงไมุ่สันับสัน้นกับการกระทำา

ดังกล่าว	

 แนวทางปิฏิบัติี้

	 •	 พนักงานควรหุ้ลีกเลี�ยงการใหุ้�		การยอมุรับหุ้ร่อปิระโยชื่น์ 

	 	 อ่�นใดจำากผู้้�ที�เกี�ยวข�องทางธ้ัรกิจำกับบริษััทฯ

	 •	 พนักงานอาจำรับหุ้ร่อใหุ้�ของขวัญได�ตี้ามุจำารีตี้ปิระเพณี		 

	 	 โดยการรับของขวัญนั�นจำะตี้�องไมุ่ส่ังผู้ลต่ี้อการตัี้ดสิันใจำเชิื่ง 

	 	 ธ้ัรกิจำใดๆ		หุ้ร่อมีุเจำตี้นาแอบแฝง	และของขวัญนั�นใหุ้�เป็ิน 

	 	 ของส่ัวนกลาง

	 •	 หุ้ากได�รับของขวัญในเทศกาล	หุ้ร่อโอกาสัต่ี้าง	ๆ 	ที�มีุมุ้ลค่า 

	 	 พอสัมุควร	 จำากผู้้�ที�เกี�ยวข�องทางธ้ัรกิจำกับบริษััทฯ	 ใหุ้� 

	 	 รายงานผู้้�บังคับบัญชื่าตี้ามุลำาดับชัื่�น



การด้แลี่ควัามปลี่อดภัย  ส้ขอนามัย แลี่ะส่�งแวัดล้ี่อม ในการที่ำางาน

	 บริษััทฯ	ใส่ัใจำและมุ่้งมัุ�นที�จำะใหุ้�พนักงานและช้ื่มุชื่นแวดล�อมุ	มีุ

ความุปิลอดภััยในด�านต่ี้าง	ๆ	ทั�งส้ัขอนามัุย	และมีุสัภัาพแวดล�อมุ

ที�ดีจึำงกำาหุ้นดแนวทางเพ่�อใหุ้�เกิดความุปิลอดภััยในการทำางาน 

ตี้ามุที�กฎหุ้มุายกำาหุ้นด

 แนวทางการปิฏิบัติี้

	 •	 บริษััทฯ	 กำาหุ้นดแนวทางปิ้องกันอ้บัติี้เหุ้ต้ี้	 และเจ็ำบป่ิวย 

	 	 จำากการทำางานอย่างจำริงจัำงใหุ้�แก่พนักงานท้กคน	 รวมุถึืง 

	 	 จัำดการความุเสีั�ยงต่ี้าง	 ๆ	 ที�ส่ังผู้ลต่ี้อการทำางานอย่างมีุ 

	 	 ปิระสิัทธิัภัาพ

	 •	 บริษััทฯ	 ปิฏิบัติี้ตี้ามุกฎหุ้มุายและข�อบังคับในเร่�องความุ 

	 	 ปิลอดภััยอย่างเคร่งครัด	

	 •	 บริษััทฯ	จัำดใหุ้�มีุการฝึกอบรมุพนักงาน		เพ่�อความุร้�ความุ 

	 	 เข�าใจำเร่�องความุปิลอดภััยในการทำางาน	 เพ่�อป้ิองกัน 

	 	 อันตี้รายต่ี้างๆ	ที�อาจำเกิดขึ�น	รวมุถืงึการซื้�อมุแผู้นการรกัษัา 

	 	 ความุปิลอดภััยเป็ินปิระจำำา	

การปฏ่ิบัุต่ิต่ิอล้ี่กค้าแลี่ะผู้้้บุร่โภค

	 ล้กค�าและผู้้�บริโภัค	ซึื้�งเป็ินผู้้�ซ่ื้�อสิันค�าหุ้ร่อบริการต่ี้าง	ๆ		ของ

ธ้ัรกิจำ	 ทำาใหุ้�ธ้ัรกิจำมีุรายได�	 ตี้ลอดจำนมีุกำาไร	 สัามุารถืทำาใหุ้�ธ้ัรกิจำ

ดำารงอย้่ได�อย่างยั�งย่นนั�น	 	 บริษััทฯ	 จึำงตี้�องมีุแนวทางและหุ้ลัก

ปิฏิบัติี้ในการสัร�างความุพึงพอใจำในท้กด�านใหุ้�แก่ล้กค�าและผู้้�

บริโภัค		

 แนวทางการปิฏิบัติี้

	 •	 บริษััทฯ	ตี้�องปิฏิบัติี้ต่ี้อล้กค�าและผู้้�บริโภัคด�วยความุซ่ื้�อสััตี้ย์

ส้ัจำริตี้	เป็ินธัรรมุ	และปิฏิบัติี้ต่ี้อล้กค�าและผู้้�บริโภัคอย่างเท่าเทียมุกัน		

	 •	 บริษััทฯ	มุ่้งพัฒินาสิันค�าและการบริการต่ี้าง	ๆ 	ใหุ้�มีุค้ณภัาพ 

เพ่�อสันองความุตี้�องการ	และสัร�างความุพึงพอใจำใหุ้�แก่ล้กค�าและ

ผู้้�บริโภัคอย่างต่ี้อเน่�อง

	 •	 บริษััทฯ	ตี้�องเปิิดเผู้ยและใหุ้�ข�อมุ้ลข่าวสัารเกี�ยวกับค้ณภัาพ

ของสันิค�าและบรกิารอยา่งถ้ืกตี้�องครบถื�วน		ไมุ่บิดเบ่อนโดยคำานึง

ถึืงผู้ลปิระโยชื่น์ของล้กค�าเป็ินสัำาคัญ

	 •	 บริษััท	ฯ	ตี้�องใหุ้�ความุสัำาคัญในเร่�องความุปิลอดภััยในการ

ใชื่�สิันค�าและบรกิารต่ี้อล้กค�าและผู้้�บรโิภัค	อยา่งเคร่งครัดและยนิดี

รับผิู้ดชื่อบกรณีสิันค�าหุ้ร่อบริการมีุปัิญหุ้าจำากบริษััทฯ	เอง

	 •	 บริษััทฯ	 ตี้�องจำัดใหุ้�มุีการอบรมุพนักงาน	 เพ่�อใหุ้�มุีความุร้�

ความุเข�าใจำในเร่�องการปิฏิบัติี้ที�ดี		รวมุทั�งความุปิลอดภััยต่ี้อกล่้มุ

ล้กค�า	และผู้้�บริโภัค	อย่างต่ี้อเน่�อง

	 •	 บริษััทฯ	ตี้�องจัำดใหุ้�มีุระบบรับเร่�องร�องเรียนจำากล้กค�าและผู้้�

บริโภัคอย่างมีุปิระสิัทธิัภัาพ		เพ่�อใหุ้�เร่�องร�องเรียน	ได�รับการตี้อบ

สันองผู้ลอย่างรวดเร็ว

แนวัปฏ่ิบัุต่ิเก่�ยวักับุการต่ิดติามควัามเส่�ยงจำากการท้ี่จำร่ติคอร์รัปชัื่�น

	 บริษััทฯ	 จัำดใหุ้�มีุแผู้นกตี้รวจำสัอบภัายใน	ทำาหุ้น�าที�ตี้รวจำสัอบ

ระบบการควบค้มุภัายใน	 การบริหุ้ารความุเสีั�ยง	 การกำากับด้แล

กิจำการและใหุ้�ข�อเสันอแนะอย่างต่ี้อเน่�อง	 โดยดำาเนินการตี้รวจำ

สัอบตี้ามุแผู้นการตี้รวจำสัอบปิระจำำาปีิที�ได�รับความุเห็ุ้นชื่อบจำาก

คณะกรรมุการตี้รวจำสัอบ	 และรายงานผู้ลการตี้รวจำสัอบที�มีุนัย

สัำาคัญและข�อเสันอแนะต่ี้อคณะกรรมุการตี้รวจำสัอบ

	 ฝ่ายตี้รวจำสัอบภัายใน	ร่วมุกับคณะกรรมุการกำากับด้แลกิจำการ	

รับผิู้ดชื่อบในการทดสัอบและปิระเมิุนความุเสีั�ยงจำากการท้จำริตี้

และคอร์รัปิชัื่�น	 เพ่�อใหุ้�การนำามุาตี้รการต่ี้อตี้�านการท้จำริตี้และ

คอร์รปัิชัื่�นไปิปิฏิบัตี้อิยา่งมีุปิระสิัทธิัผู้ล	ตี้ลอดจำน	ติี้ดตี้ามุ	ทบทวน

และปิรับปิร้งอย่างสัมุำ�าเสัมุอ

	 คณะกรรมุการบริหุ้ารความุเสีั�ยง	 มีุหุ้น�าที�และรับผิู้ดชื่อบใน

การปิระเมุินความุเสีั�ยงที�สัำาคัญซึื้�งอาจำจำะเกี�ยวข�องกับการท้จำริตี้

คอร์รัปิชัื่�นขององค์กร	 รวมุถึืงใหุ้�ข�อเสันอแนะวิธีัการควบค้มุหุ้ร่อ

แนวทางป้ิองกันความุเสีั�ยงนั�นๆ	พร�อมุทั�งใหุ้�มีุการติี้ดตี้ามุปิระเมิุน 

ผู้ลเพ่�อใหุ้�เกิดการปิรับปิร้งแผู้นการดำาเนินการอย่างต่ี้อเน่�อง	เพ่�อลด

ระดับความุเสีั�ยงลงใหุ้�อย้ใ่นเกณฑ์์ที�ยอมุรับได�	และรายงานผู้ลต่ี้อ

คณะกรรมุการบริษััทอย่างสัมุำ�าเสัมุอ

	 ในกรณีที�มีุเหุ้ต้ี้การณ์ส่ับสัวนข�อเท็จำจำริงแล�วพบว่าข�อมุ้ลจำาก

การตี้รวจำสัอบ	หุ้ร่อข�อร�องเรียนมีุหุ้ลักฐานที�มีุเหุ้ต้ี้อันควรใหุ้�เช่ื่�อ

ว่ามีุรายการ	หุ้ร่อการกระทำาซึื้�งอาจำมีุผู้ลกระทบอย่างมีุนัยสัำาคัญ

ต่ี้อฐานะการเงิน	 และผู้ลการดำาเนินงานของบริษััทฯ	 รวมุถึืงการ

ฝ่าฝ้น	 การกระทำาผิู้ดกฏหุ้มุายหุ้ร่อจำริยธัรรมุธ้ัรกิจำของบริษััทฯ	

คณะกรรมุการตี้รวจำสัอบจำะรายงานต่ี้อคณะกรรมุการบริษััทฯ	

เพ่�อดำาเนินการปิรับปิร้งแก�ไขภัายในระยะเวลาที�คณะกรรมุการ

ตี้รวจำสัอบเห็ุ้นสัมุควร


